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TEMAS DE ACTUALIDAD

LAS ORGANIZACIONES NO LUCRATIVAS Y LA ECONOMIA SOCIAL

HACIA UNA IDENTIFICACION SOCIOECONGMICA DEL SECTOR NO LUCRATIVO EN LAS ECONOMIAS
DESARROLLADAS

Antonia Sajardo Moreno
Departamento de Economia Aplicada
Universtitat de Valéncia

Tradicionalmente aquellas organizaciones cuya l6gica de creacién no podia
atribuirse al Sector Piblico y cuyas actuaciones no seguian un comportamiento
empresarial de mercado (lucrativo) eran integradas, en virtud de una definicién negativa,
en lo que se ha dado en llamar el Tercer Sector. Esta aproximacién ha conducido a que
algunos autores identifiquen a este sector como un sector intermedio o mediador entre
los fines del mercado, por un lado, y los intereses politicos de las agencias estatales, por
otro, pero manteniendo relaciones con ambos (Berger & Neuhaus, 1977). Se pretendia
concebir asf a un sector al que se le atribufa una inherente dindmica empresarial original
y auténoma, y que constitufa una alternativa diferente frente a las desventajas asociadas
a la gesti6n capitalista y a la burocracia econémica de los poderes publicos, combinando
la flexibilidad de los mercados con la equidad y el comportamiento redistributivo
piiblico (Anheier & Seibel, 1990).

Tal forma de identificar al Tercer Sector resulta cuanto menos incorrecta por dos
factores, de un lado, la propia denominacién de tercer sector considera de manera
unitaria algo que no es sino un grupo heterogéneo de agentes, con origenes,
comportamientos y estructuras variadas, y de otro lado, el propio hecho de definir algo a
través de connotaciones negativas no parece adecuado si se quiere dotar al conjunto de
cierta entidad. Un paso adelante lo constituirfa el establecimiento de identificaciones
positivas estructuradas en torno a los rasgos propios del sector y que lo hacen
configurarse como un sector con identidad propia tanto respecto del Sector Publico
como del Sector Privado Lucrativo. Esta labor se halla condicionada por una serie de
limitaciones metodolégicas (Salamon & Anheier, 1992).
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no tanto de orden metodolégico cuanto conceptual, estriba
lia diversidad terminoldgica para la identificacién del propio
a una aprehension global del mismo, sino que
enfatiza un aspecto de la realidad que este sector representa. Asi, aparecen los términos
de Sector Caritativo, Sector independiente, Sector Voluntario, Sector Exento de
Impuestos, Sector de Organizaciones No Gubernamentales, Sector Intermedio, Sector
independiente, Sector de Nonprofit Organizations (Sector No Lucrativo), o Sector de la

Economia Social.

La primera limitacion,
en la existencia de una amp
sector, cada una de las cuales no implic

ta en la dificil distincién entre las acciones
filantrépicas. Ciertamente aunque en muchas
ocasiones ambos tipos de acciones tienen a ser identificadas, debe considerarse que las

actividades filantrépicas (como acciones que implican donaciones en tiempo o dinero
para la realizacién de propuestas sociales) son solo una parte de las actividades (en

concreto financieras) realizadas por el Tercer Sector.

La segunda limitacion se fundamen
propias del Tercer Sector y las acciones

En tercer lugar debe plantearse la dificil extrapolacion internacional de la unidad de
andlisis utilizada para conceptualizar al Tercer Sector. Asi, mientras en el caso de
Estados Unidos el Tercer Sector se halla recogido en un tnico e integrado cuerpo legal
(Salamon, 1992), en Jap6n existe un basto entramado legal en base al que se definen las
instituciones que pueden entrar a formar parte de este sector (Amenomori, 1993). En
idénticos términos se concibe la amplia variedad internacional respecto del grado de
estructura formal requerida por estas entidades para quedar incluidas dentro del propio
sector. En Estados Unidos, las entidades del Tercer Sector se integran como sector en
virtud del sometimiento a las leyes del Estado. Por contra, en paises donde esta
integracion legal no estd permitida (como es el caso de los antiguos paises comunistas-
Kuti, 1992-), donde se da un gran desarrollo préctico de estructuras informales (como
en Italia -Ranci, 1994), o como en el caso espafiol, donde se permite la creacién de
entidades asociativas con caracter informal por periodo temporal limitado y para
determinadas actividades (Sajardo, 1993), la existencia de un requisito legal de
incorporacién al propio sector podrd condicionar el alcance del mismo.

La cuarta limitacién estriba en el diferente tratamiento legal dado al Tercer Sector
entre los sistemas legales de base comdn o de base civil. En paises de Ley Civil (como
Francia, Italia, Alemania, Espafia y la mayoria de los paises del centro europeo) existe
un cuerpo legal separado para las actividades piiblicas y para las privadas. En tales
paises, el Sector Piblico asume por ley las tareas de intervenir en el ejercicio del bien
publico, mientras puede (bajo especificas provisiones legales) conceder a las entidades
Privadas el derecho de actuacién en esferas de interés publico. Ello da lugar a una esfera
m§tituciona] separada de entidades que poseen una amalgama de factores publicos ¥
privados, actuando bajo los limites de la ley piiblica. Se construye asi, un sistematico
cuerpo legal que regula las intervenciones privadas en pro del bien pudblico. En este
contexto el Tercer Sector tiende a situarse mds préximo al Sector Publico colaborando,
pqr lq general, en la realizacién de acciones comunes y, en no pocas situaciones, bajo
criterios y estructuras de accién similares. Por contra, en paises que cuentan con Ley
Comﬁn las entidades privadas pueden alcanzar el derecho de actuar en acciones de
interés publico, apareciendo asi un conjunto ambivalente de sistemas normativos qué
definen el sentido de la implicacién privada en la biisqueda del bien ptiblico. En esté
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caso, el Tercer Sector se ubica mis préximo al Sector Privado Lucrativo, con el que
comparte nichos y estrategias de actuacion.

En quinto lugar, debe considerarse el grado de desarrollo de la sociedad en la que
se ubica el Tercer Sector como condicionante y determinante del mismo. En este sentido
en las sociedades de bajo desarrollo econémico y diferenciacién social, el Tercer Sector
estard integrado por organizaciones que trabajen para el desarrollo econémico-local, que
ejerzan funciones de defensa en pro de los derechos sociales, o que movilicen recursos
profesionales al objeto de fomentar una auténoma y dindmica vida asociativa. Por
contra, en sociedades de mayor avance socio-econémico tales actividades se-ubicarfan
con mayor probabilidad en el Sector Lucrativo, mientras que el Tercer Sector primara
las funciones de produccién o provisién de outputs frente a los fallos de oferta del
mercado o del Estado.

Por tltimo, no debe olvidarse que los particulares factores histéricos condicionan el
caricter y la forma de los distintos sectores en cada sociedad. En este sentido deben
sefialarse las relaciones histéricas existentes entre el Sector Piblico y la religién. Asi,
parece constatarse que en paises donde el Sector Piblico y la Iglesia poseen una
evolucién histérica muy relacionada, el Tercer Sector posee un limitado desarrollo,
como es el caso espafiol (Vidal, 1994; Sajardo, 1994; Cabra de Luna, 1993). Por el
contrario, donde se da una fuerte separacion entre ambos agentes (como es el caso de
Estados Unidos), el Tercer Sector cuenta con una méis amplia implantacién social
(Salamon, 1981 y 1992). Pueden también darse situaciones hibridas como es el caso de
Alemania, donde atin existiendo una estructura formal de relacién entre el Sector
Piiblico y Tercer Sector, que dota a las instituciones religiosas de un estatus legal que le
permite crear entidades de cardcter cuasi-piblico, éstas funcionan de manera
relativamente independiente (Seibel, 1992). Junto a ello, debe considerarse el grado de
desarrollo auténomo del sector que ha marcado la historia de cada sociedad, lo cual es
muy relevante en los paises en desarrollo, donde Tercer Sector ha sido incentivado por
agentes externos (como ordenes religiosas y misionarias, fundaciones privadas, agencias
de desarrollo) lo cual les atribuye un caricter diferenciador frente a las entidades
nacionales. Por dltimo ha de sefialarse que la particular tradicién nacional de cada pais
imprime un signo condicionante al surgimiento y desarrollo del sector. Por citar algunos
ejemplos cabe sefialar la tradicién Jacobina de la Francia revolucionaria, hostil a las
asociaciones de signo independiente; el individualismo antimonérquico en la América
Latina; el principio catélico de la subsidiariedad en Alemania, la restrictiva dictadura
franquista en Espafia, o la corporativista tradicién Waqf del Islam (Kandil, 1993).

Planteadas estas limitaciones, desde una ptica positiva dos son las aproximaciones
conceptuales mds relevantes para aproximarse al estudio de este Tercer Sector: de un
lado el enfoque de la Economia Social y de otro lado, el enfoque del Nonprofit

Organizations.

Segiin el consejo Central de Economia Social belga, el Sector de Economia Social
estd compuesto por entidades cooperativas, mutualistas y asociativas, cuyos principios
de actuacién se caracterizan por la finalidad de servicio a los miembros o a la
colectividad, autonomia de gestion, porcesos de decisién democrética y primacia de las
personas y del trabajo sobre el capital en el reparto de los beneficios (Defourny, 1992).
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rcer Sector (Nonprofit Sector) estd
ntan con una estructura formal, de
para las que reciben apoyo de
sarse en el Principio de No

Por su parte en la tradicién anglosajona el Te
conformado por un conjunto de entidades que cue
carécter privado, autogobernadas, y cuyas actividades,
fuentes voluntarias (voluntariado y donaciones) deben ba.
Distribucién de Beneficios, en virtud del cual no se implica que estas entidades no
deban ser rentables, ni puedan obtener beneficios, si no que éstos deben quedar afectos
a la propia entidad, sin posibilidad de su distribuci6n a los individuos que efectian sus

funciones de direccién y control.

Dos son los aspectos de distincién mds significativos entre el enfoque del Nonprofit
y el de la Economia Social. En primer término, el tratamiento dado a las entidades
cooperativas, que son excluidas por el segundo enfoque, pero incluidas en el primero.
La justificacién de esta exclusién no viene motivada por razones estructurales u
opeativas, sino por la pobre experiencia cooperativa de Estados Unidos (de donde es
originario este enfoque), y por las inapropiadas herramientas de andlisis que posee la
tradicién americana para diferenciar entre entidades con o sin afdn de lucro, y que
conduce a concebir a las cooperativas como entidades virtualmente no diferenciadas de
empresas comerciales (Salamon & Anheier, 1992). No obstante, la variable clave para
dirimir la integracién o exclusién de las cooperativas como entidades del Tercer Sector
estriba en el estudio de sus posibilidades relativas (respecto a otros sectores) para la
correcta consecucién de los fines pretendidos por sus miembros, en concretas 4reas de
actuacién (por ejemplo, la autoorganizacién de ancianos para la satisfaccién de sus
necesidades de atencién o alojamiento, la organizacién de disminuidos fisicos y
profesionales para facilitar la integracién laboral de los primeros, etc). En segundo
lugar, mientras las fundaciones forman parte del Sector Nonprofit, en la medida en que
participan de todos los rasgos de identificacién del propio sector, estrictamente no
pueden considerarse incluidas en el Sector de la Economia Social, dado que la
estructura jerdrquica de las fundaciones vulnera el principio de democracia mencionado.
El gréfico siguiente muestra la ubicacién del Sector de la Economia Social y del Sector
Nonprofit dentro del universo del Tercer Sector, asi como las divergencias y
convergencias conceptuales entre cada uno de estos enfoques.

Cuadro 1. Caracterizacién del Tercer Sector desde la Economia Social y del
Nonprofit.

| Sector No Lucrativo |

Fundaciones Cooperativas

TERCER SECTOR

Asociaciones

---1__Economia Social |
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Ciertamente el Tercer Sector no constituye un conjunto homogéneo de entidades, y
ello no solamente desde una perspectiva jurdica, sino que en su interior, y dependiendo
del criterio adoptado pueden identificarse diferentes tipologias de entidades. Uno de los
criterios mas generales se fundamenta en la consideracién del colectivo objeto de las
actividades realizadas por las entidades de economia social, en cuyo contexto se
obtienen dos tipos de entidades. De un lado las entidades de tipo mutual, de ayuda
mutua o de autoayuda, y cuyas funciones se efectian en interés de sus propios
miembros (Casado, 1989a; ONeill, 1989). El rasgo b4sico de estas entidades, también
denominadas introvertidas (IGAS, 1983) estriba en que la consecuci6n del bienestar de
sus miembros se efectia con una conciencia de solidaridad, buscando que el. beneficio
logrado repercuta en la colectividad del entorno (Pérez, 1993). De otro lado las
entidades denominadas de interés general, de heteroayuda, humanitarias, filantrépicas o
altruistas, en la medida en que sirven a la poblacién en general (Defourny, 1994; Azia,
1989). La caracteristica esencial de este grupo de entidades (identificadas como
extorvertidas -IGAS, 1983-) se encuentra en la solidaridad con los ajenos,
fundamentada muy frecuentemente, en la caridad y la filantropia. Indudablemente
pueden existir casos de entidades de tipo mixto, cuyas funciones distribuyen sus
beneficios tanto a sus propios miembros como a terceros.

No obstante uno de los criterios de mayor significacién se basaria en la seleccién
del colectivo receptor de las actividades no lucrativas (Anthony & Young, 1988) y de
otro lado, en la identificacion la tipologia de outputs ofertados por estas entidades
(Buchanan, 1965 ; Monserrat, 1991). En este sentido se localizan, en un extremo, las
entidades de proyeccion interna aquellas donde el colectivo receptor de sus acciones son
sus propios miembros. Este tipo de entidades ofertan bienes y servicios caracterizados
como cuasi-privados, bienes que se encuentran mds préximos a las caracteristicas
propias del Sector Privado Lucrativo es decir, que comparten con éste las propiedades
de consumo rival, pero no practican el principio de exclusién en sentido estricto. En
éstas, la exclusion se aplica de manera parcial por motivos econémicos a través del
sistema de cuotas y/o de reserva de admisién sobre la pertenencia al grupo puesto que
en este caso resulta relevante la dimensién del mismo, y los costes (generalmente de
congestion ...) que la superacién de su tamafio éptimo implicaria. En estas entidades se
produce una redistribucién interna de rentas entre sus propios miembros, resultando
inoperante para la mayor parte de éstas la presencia de bienes y servicios con algin tipo
de externalidades.

En el extremo opuesto se ubican las entidades de proyeccién externa cuyos
beneficiarios son terceras personas ajenas a las mismas. Los outputs proporcionados por
estas entidades se denominan bienes cuasi-publicos, que comparten con los bienes
puablicos las caracteristicas de consumo no rival y la presencia de externalidades, por lo
que no es posible o no se considera factible una tarifacién via precios, no resultando a
estos efectos relevante la dimensi6n del grupo. Este tipo de entidades produce un tipo de
bienes, servicios y relaciones de intercambio en las que se torna no eficiente 0 no
aceptable moralmente la exclusién econémica o el control del derecho de admision,
ddndose a lo sumo un cierto grado de exclusién por motivos ideolégicos, lo que por otro
lado, es la esencia de cierto tipo de instituciones que aqui se integran (piénsese por
ejemplo el caso de una fundacién con objetivos docentes regida por una orden
religiosa). La oferta de estos bienes va dirigida basicamente a la correccién de
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desigualdades o a la redistribucion externa de rentas, COlabO}' and? con el Sector Priblico
en cuanto que participan con él en la realizacién de fines de interés general.

Por ltimo, y con el objeto de finalizar esta breve identificacién del Sector No
Lucrativo cabria sefialar, aunque fuera someramente las principales funciones que este
realiza.

El Sector No Lucrativo realiza funciones de produccion (o provisién cuando esta
actividad es financiada por el Sector Piiblico) a varios niveles:

En primer lugar, la oferta de outputs no producidos por el Sector Privado Lucrativo,
ante ausencia de rentabilidad econémica, debido a dos factores: de un lado, a las propias
caracteristicas socioeconémicas del colectivo receptor de tales outputs (como por
ejemplo la oferta de servicios hospitalarios en paises del Africa Central); de otro lado, a
la naturaleza piblica de los outputs en cuestién (de oferta conjunta, no rivalidad y
afectados por problemas de free-rider).

En segundo lugar la oferta de outputs donde el mercado falla, es decir donde el
Sector Privado Lucrativo produce cantidades y calidades de outputs inadecuados 0 a un
precio superior al normal de mercado. De un lado, puede tratarse de situaciones donde
exista un oferente monopolista en cuyo caso la oferta proporcionada por el Sector No
Lucrativo evita esta circunstancia (Ben-Ner, 1986). De otro lado, pueden producirse
fallos del contrato o fallos del mercado por informacién asimétrica, (debido a las
caracteristicas complejas del output, separacién fisica entre el demandante y el
consumidor del output, distancia temporal entre el momento de la venta y el consumo),
en cuyo la opcién del demandante por el Sector No Lucrativo es considerada como la
alternativa de oferta mas fiable (Hansmann, 1980).

En tercer lugar, la oferta de outputs donde se generan fallos del Sector Piblico, bien
por inexistencia de oferta, o por exceso o heterogeneidad de demanda. En estos
contextos el funcionamiento del propio sistema de decision democritico (fundamentado
en la satisfaccion de las demandas correspondientes a una mayoria politica
determinada) deja a colectivos insatisfechos con la oferta piiblica. La produccién del
Sector No Lucrativo suplementa y/o complementa la oferta del Sector Publico de bienes
de naturaleza colectiva o de mérito (Weisbrod, 1977).

En cuarto lugar, la oferta de outputs no comerciales afectados por un alto
componente ético o moral (como es el caso de las artes, la religién o la educacién) que
requieren para su correcto desarrollo condiciones de independencia de otros sectores
institucionales. La oferta proporcionada por el Sector No Lucrativo permite satisfacer
estas condiciones (Ware, 1989).

Por iiltimo, la provision de las condiciones necesarias para el éxito de los mercados
(Gassler, 1990). En este sentido el Sector No Lucrativo puede cambiar las condiciones
del entorno en el cual el mercado opera (este es el caso por ejemplo de los colegios
propiedad de entidades no lucrativas que son creados para modelar las preferencias
ciudadanas - Weisbrod, 1988 -). Asimismo este sector favorece las actividades
relacionadas con el establecimiento, mantenimiento y trasformacién de la propia
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economia que deben establecerse como condiciones antes de la operacién de los
mercados. Estas actividades incluyen el establecimiento de derechos de propiedad y la
generacién de unos minimos costes de transaccién (informacién, control y negociacién).
El Tercer Sector fomentar el establecimiento de derechos de propiedad a través de
presiones politicas y/o relaciones sociales frente al Sector Piblico. Asimismo estas
entidades contribuyen a la reduccién de los costes de las transacciones econémicas, en
particular en situaciones donde existe asimetria informativa entre oferentes y
demandantes (donde los outputs poseen caracteristicas complejas, y donde se da una
distancia temporal entre el momento de la demanda y el del consumo).

El Sector No Lucrativo ejerce también funciones de redistribucion y estabilizacion.
La redistribucién efectuada por el Tercer Sector aparece fundamentalmente en dos
dmbitos: cuando se ofertan outputs a precios nulos o inferiores a los de mercado, y
cuando se produce una discriminacién de precios en funcién del tipo de receptor de los
outputs (Archambault, 1986; Gassler, 1990). La propia oferta de trabajo voluntario
puede ser considerada como un acto de redistribucién in natura, asi como las
donaciones o legados que se realizan para el sostenimiento de las actividades del Sector
No Lucrativo. Los valores de solidaridad y justicia social subyacen tras las acciones
redistributivas de este sector. Esta redistribucién puede poseer un caricter vertical,
cuando se efectia a través de entidades filantrépicas, o concebirse desde una perspectiva
horizontal, y en general, realizada en el seno de entidades mutualistas. La funcién de
regulacién no lucrativa puede ser realizada en el tiempo o en el espacio. A través de la
regulacion en el tiempo se estabilizan los movimientos coyunturales que afectan al
empleo, nivel de precios y tipo de cambio. En el espacio ésta armoniza el crecimiento
interespacial (regional, local, federal) y el nivel global de vida.

El hecho de que el Sector No Lucrativo comparta con el Sector Piblico la
realizacion de las funciones de produccidn, distribucién y regulacién conduce a que
ciertos autores afirmen que la principal funcién del mismo estriba en ayudar al Sector
Piblico en el cumplimiento de sus responsabilidades sociales (Kramer, 1987; Salamon,
1987).

El Sector No Lucrativo contribuye al fomento de la democracia en la medida en
que incrementa la participacién social en los asuntos de decisién piblica es decir,
favorecen la cultura democrdtica en el contexto del Sector Publico. La existencia de
miiltiples entidades con variadas concepciones e intereses promueve la diversidad de
ideas y opiniones, facilita la concepcion y aceptacion de un sociedad plural. Asimismo
este sector cuenta con la capacidad de movilizar los intereses y demandas de una
sociedad, y por tanto de lograr igualdad politica y social. A través de las entidades no
lucrativas los ciudadanos pueden articular sus demandas sociales, la defensa de sus
intereses y la reivindicacién de sus derechos frente al Sector Piblico. Por dltimo el
Sector No Lucrativo se concibe como agente de agente integracién socio-politica,
generada a través de la lealtad que las propias entidades proporcionan a los individuos.

Todas y cada una de la acciones con las que el Sector No Lucrativo contribuye al
fomento de la democracia son objeto de una importante debilidad, que estriba en la
posibilidad de que se generen comportamientos free-rider que acaben socavando el
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éxito de las mismas. Junto a ello se adicionan las dificultades financieras y la ausencia
de profesionalismo para su correcta instrumentacién (Salamon, 1986).

Por dltimo el Sector No Lucrativo desarrolla la funcién de pionerismo, en la
captacién de las necesidades sociales y la innovaci6n de respuestas adecuadas para su
satisfaccién (Kramer, 1981). El fundamento de esta funcién debe hallarse en la
evolucién histérica de cualquier pafs. Asf, en los origenes de cualquier sociedad, frente
al recurso de las redes familiares y comunitarias aparecen grupos de cardcter altruista
(bdsicamente sobre una base religiosa). Posteriormente, la creciente secularizacion
social introdujo la aparicién de grupos mutualistas de caracter laico. El advenimiento de
los Estados de Bienestar supuso el reconocimiento como derecho de outputs que
histéricamente han sido ofertados por el Sector No Lucrativo. En este contexto, las
entidades no lucrativas se configuran como auténticas instituciones de oferta para
colectivos no incluidos en el sistema institucionalizado, propiciando el establecimiento
publico de derechos sociales atin no considerados, y ejerciendo un importante papel de
innovacién y de respuesta 4gil para todo tipo de demandas sociales existentes. El papel
pionero e innovador del Sector No Lucrativo se verd especialmente reconocido tras la
crisis de los Estados de Bienestar, en virtud del cual éstas se erigen como elementos
bésicos de ayuda al Sector Publico en el cumplimiento de sus responsabilidades
sociales, a través de la instrumentacién de modelos de colaboracion funcional entre
ambos agentes.
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MARCO JURIDICO DEL SECTOR NO LUCRATIVO EN ESPANA

Gemma Fajardo Garcia
Prof. Tit. Derecho Mercantil
Universitat de Valencia

El principal problema que plantea delimitar el marco juridico del sector no
lucrativo en Espaiia es definir qué se entiende por sector no lucrativo. En nuestra
opinién, la referencia a este concepto se hace frecuentemente en dos sentidos, un

sentido que podrfamos denominar amplio y otro estricto.

La expresién “sector no lucrativo” (non profit corporations) tambien conocida
como “Tercer Sector” en sentido amplio, se define por contraposicién a otros dos
sectores presentes en la economia: el sector piiblico y el sector privado mercantil (1).

A diferencia del sector piblico el sector no lucrativo es privado, aunque la
financiacién publica sea fundamental para el desarrollo de su actividad. Por otra parte,
el Tercer sector se diferencia del sector privado mercantil en que su causa no es la
obtencién de un lucro entendido como beneficio repartible entre los socios, sino
conseguir un incremento de los niveles de calidad de vida. Este objetivo permite a su
vez distinguir dentro de las entidades no lucrativas aquellas cuyo objetivo primordial es
el de ofertar bienes y servicios a sus propios miembros, de aquellas cuyo objetivo es
servir a otros, ofertar esos servicios a grupos con necesidades sociales o contribuir al

bienestar general de los demds (2).

En nuestro ordenamiento juridico el lucro es el elemento que caracteriza a las
sociedades tanto civiles como mercantiles. El art. 116 del Cédigo de comercio define el
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contrato de compaiifa como aquel por el cual dos o més personas se obligan a poner en
ff)nc.|o comun bienes, industria o alguna de estas cosas, para obtener lucro. En términos
similares el C6digo civil en su art. 1665 define la sociedad como un contrato por el cual
dos o mé4s personas se obligan a poner en comtn dinero, bienes o industria, con 4nimo
de partir entre sf las ganancias.

El contrato de sociedad se caracteriza por tanto, por la puesta en comtin de pience
C(?n animo de lucro es decir, con el fin de repartirse entre los socios las ganancias. L2
diferencia entre la sociedad civil y mercantil no esté en el fin perseguido sino en la
actividad (civil o mercantil) y en ocasiones en la forma juridica adoptada (sociedad
anénima y sociedad de responsabilidad limitada).

Si en nuestro ordenamiento son entidades lucrativas las sociedades (3), por
exclusion, serdn entidades no lucrativas las demds. Dentro de este campo encontramos
las asociaciones, fundaciones, cooperativas, mituas, mutualidades y agrupaciones de
interés econémico, a parte de otras entidades con personalidad juridica pero de
naturaleza piblica como son las corporaciones.

Estas entidades conforman lo que en un sentido amplio podriamos denominar
sector no lucrativo. En ocasiones el legislador reconoce expresamente esta
caracteristica. Este es el caso de las asociaciones declaradas de utilidad piblica (Ley
191/1964, de 24 de diciembre de Asociaciones, art. 4); fundaciones (Ley 30/1994, de 24
de noviembre, de Fundaciones, art. 1); cooperativas (Exposicién de motivos del Cédigo
de comercio de 1885 4); miituas y cooperativas de seguros (Ley 30/1995, de 8 de
noviembre, de Ordenacién y Supervisién de los Seguros Privados, arts. 9 y 10);
mutualidades de previsién social (Real Decreto 2615/1985, de 4 de diciembre, art. 1) y
agrupaciones de interés econémico (Ley 12/1991, de 29 de abril de Agrupaciones de
Interés Econémico, art. 2).

En otras ocasiones su naturaleza no lucrativa se deriva implicitamente por no
tratarse de sociedades civiles o mercantiles, o bien, porque el legislador excluye
expresamente de su régimen la posibilidad de reparto entre los socios de los beneficios
y del patrimonio social (Ley 3/1987, de 2 de abril, General de Cooperativas, art. 5 - 3°).

Pero también podemos encontrar entidades que por su forma no serian lucrativas
pero que su concreto régimen juridico permite el reparto de beneficios e incluso del
patrimonio social. Este caso se da en algunas cooperativas. Nuestro Cédigo de comercio
en su art. 124 establece que las cooperativas y mutuas se considerardn mercantiles
cuando se dediquen a actos de comercio extrafios a la mutualidad. Segiin este precepto
cuando una cooperativa o mutua presta sus servicios a terceros se convierte en sociedad
mercantil, pero se admite pacificamente por el legislador que pueda operar con terceros
no socios y conservar su estatuto no mercantil, mientras que los beneficios de esas
operaciones no se repartan entre los socios, esto es, mientras mantenga su carcter no
lucrativo. Por ello entendemos que aquellas cooperativas que obtienen ingresos de
prestar sus servicios a terceros y distribuyen estos beneficios entre los socios (al final
del ejercicio o a la liquidacion de la sociedad) tienen dnimo lucrativo como cualquier
sociedad (5).

3 No podemos tampoco

desconocer las criticas
que niegan “el lucro "
como elemento defini-
dor de las sociedades y
defienden la posibilidad
de sociedades anonimas
o limitadas no lucra-
tivas. Vide PAZ - ARES,
C. “Animo de lucro y
concepto de sociedad”
en Derecho Mercantil
de la CEE. Estudios en
homenaje a GIRON
TENA. Civitas. 1991 pp.
731y ss.

La Exposicion de
motivos del Cddigo de
comercio excluyé de su
dmbito de aplicacion a
las cooperativas porque
-como dice expresa-
mente-: “no es el afdn
de lucro el que impulsa
lo que se ha dado en
llamar  movimiento
cooperativo”

5 Esta posibilidad estd

contemplada en la Ley
4/1993, de 24 de junio
de Cooperativas del
Pais Vasco, art. 67 y en
la Ley 13/1989, de 26
de mayo, de Coope-
rativas de crédito, art.
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En sentido estricto, se habla de sector no lucrativo como aquel que puede ser
sustitutivo del Estado en la prestacién de determinados servicios de interés general.
Como sefiala Salamon: “constituyen aquella parte del sector no lucrativo que se solapa
profundamente con los objetivos y funciones del Gobierno” (6). Estas entidades son las
que el Estado debe fomentar cuando no se encuentra en condiciones de prestar
directamente esos servicios de interés social.

Este ha sido uno de los objetivos de la Ley 30/1994 de 24 de noviembre de
Fundaciones y de Incentivos Fiscales a la Participacién Privada en Actividades de
Interés General, pues como indica su exposicién de motivos, tiene como una de sus
finalidades estimular la participacién de la iniciativa privada en la realizacién de
actividades de interés general y para ello concede un régimen fiscal ventajoso a la
constitucién de entidades que persigan fines de asistencia social, civicos, educativos,
culturales, cientfficos, deportivos, sanitarios, de cooperacién para el desarrollo, de
defensa del medio ambiente, de fomento de la economia social o de la investigacién, de
promocién del voluntariado social, o cualesquiera otros fines de interés general de
naturaleza andloga.

El legislador, para asegurar la realizacién de estos fines, cree necesario “identificar
de una forma clara e indubitada qué entidades han de constituir el vehiculo directo y
principal de enlace entre la voluntad de los ciudadanos y el fin social”, y estas entidades
que define como “entidades sin fines lucrativos, al objeto de ser destinatarias de los
beneficios contenidos en la norma” son: las fundaciones inscritas en el Registro
correspondiente y las asociaciones declaradas de utilidad publica.

Si el legislador pretendfa incentivar con esta normativa las entidades privadas que
tienen por objetivo realizar actividades de interés general, no ha contemplado todos los
supuestos posibles. Ademds de las fundaciones y asociaciones de utilidad publica
deberfa haber incluido a las cooperativas que desarrollan actividades de interés general.
Téngase en cuenta que las cooperativas por su forma juridica pueden dedicarse a
cualquier actividad sea de interés particular o general, y entre estas pueden incluirse
algunas cooperativas de trabajo asociado, de consumo, de vivienda, de ensefianza,
educaciones, sanitarias, etc, 0 méds especificamente las cooperativas de integracién
social. Estas iltimas se encuentran reguladas en la Ley vasca 4/1993 (art. 127), en la
Ley valenciana 3/1995 (art. 82) y en la Ley navarra 12/1996 (art. 74) en ésta bajo la
denominacién de “cooperativas de bienestar social”, y se definen como cooperativas que
procuran atenci6n social a sus miembros, pertenecientes a colectivos de disminuidos
fisicos o psfquicos, menores y ancianos con carencias familiares y econémicas y
cualquier otro grupo o minorfa étnica marginados socialmente, facilitdndoles los bienes
y servicios para su subsistencia y desarrollo, y también, aquellas que procuran a los
mismos su integracién social, organizando, promoviendo y canalizando los productos
que elaboran en régimen de empresa en comdin,

A este respecto es interesante tomar en consideracién algunas experiencias llevadas
a cabo en nuestro entorno socio jurfdico como la aprobacién de la Ley italiana
381/1991, reguladora de las cooperativas sociales o la clasificacién internacional del
sector no lucrativo realizada en 1990 dentro del Programa Johns Hopkins (7).
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El legislador itali :
g1 italiano ha visto en las cooperativas sociales el instrumento idéneo 8

ﬁxﬁ&?&?ﬁ 132 d3e8(1)})f;[wos sociales y las ha dotado de un favorable régimen
por objeto el interesygeneral ?11 (art. 1) las define como cooperativas que deben tener
social de los ciudadanos, E e la Comupldad, la promocién humana y la integracion
desarrollan actividades P stas cooperativas pueden ser de dos categorfas: a) las que
dirigidas a la i ades de gestién de servicios socio - sanitarios y educativos no

et a Insercion laboral del personal discapacitado, y b) las que a través de las

més div ivi i i i
diversas ‘actn{xdade.s (agricolas, industriales, comerciales o de servicios) estdn
destinadas a dicha insercién laboral.

. El leg1slador. valenciano al regular la Ley 2/1995 de Cooperativas, consciente de la
importante funcién social que desarrollan determinadas cooperativas establecié la
posx})llldad .de calificar especificamente como “entidad de carécter no lucrativo” (en
sentido .estrlct.o) a las cooperativas que por su objeto, actividad y criterios econémicos
de.funcwnar.mento acrediten su funcién social. Estas entidades por tanto, deberfan ser
objeto de? mismo tratamiento fiscal incentivador que las beneficiarias de la Ley 30/1994
de Incentivos Fiscales a la Participaci6n Privada en Actividades de Interés General.

UNA NOTA SOBRE EL DESARROLLO RECIENTE DEL SECTOR VOLUNTARIO EN ESPANA

Gregorio Rodriguez Cabrero
Departamento Fundamentos de Economia
Universidad de Alcala de Henares

1. Entorno y punto de partida

La crisis y reestructuracién del Estado de Bienestar, como respuesta a las
exigencias de la globalizacién econémica y cambios socioculturales y politicos
acaecidos en los pafses industriales avanzados, ha puesto en marcha un proceso de
cambio profundo en el modelo tradicional de produccién de las necesidades sociales en
el que el protagonismo pertenecia al Estado. Se esté constituyendo un nuevo mix o
entramado més abierto, complejo y, en muchos sentidos, también incierto en cuanto a su

efectividad.

Espaiia, como pafs situado en la 6rbita polftica y econémica de los pafses con
Estados de Bienestar, no es ajena a este proceso de cambio. Pero su peculiaridad es
doble: primero porque no se ha consolidado el estado del Bienestar cuando se ha visto
abocado a un proceso de reestructuracién y cambio en el que las presiones
privatizadoras y socializadoras estén redefiniendo el entramado institucional de la
produccién de bienestar. En segundo lugar, porque la reconstitucién de la sociedad civil
en la actualidad no puede analizarse con rigor sin mirar a un pasado que no nos ha

MOSCONI, R. Manuale
della Societd Coope-
rativa. Pirola Societa.
1995 p. 198 s5.)
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abandonado (La debilidad y peculiaridad de la sociedad civil espafiola) y sin considerar
los profundos cambios que estan teniendo lugar en las ideologias y practicas asociativag
del sector voluntario.

De estos rasgos: tardio Estado de Bienestar, debilidad de la sociedad cjyij y
secularizacién/modernizaci6n de la sociedad civil de hoy emerge hacia el futuro yp
entramado mixto en el que el Estado seguird teniendo un papel clave como regulador y
financiador de un sector voluntario reestructurado, ampliado y modernizado cuya
relacién atipica seguird creando tensiones y distanciamientos entre ambas esferas hasta
tanto se logre una mayor extensién, madurez y solidez de la sociedad civil que supere la
cultura de desconfianza y control del Estado y de resistencia y dependencia de la
sociedad civil.

2. La modernizacién del sector voluntario espaiiol
a) Un proceso de modernizacion

En el caso concreto de Espaiia hay que destacar cémo la expansién del Estado de
Bienestar en un contexto de cambio politico y crisis econémica estructural hace que
estemos ante una variante o caso especifico de lo que puede denominarse como patrén
latino de Estado de Bienestar actualmente en proceso de modernizacién.

Como patrén latino estaria alejado tanto de modelos liberales (en los que la
sociedad civil tiene una mayor autonomia financiera) como de los socialdemdcratas
(fuertemente regulados y con profundas implicaciones entre Estado y sociedad civil) e
incluso de los corporativistas (en los que, caso alemdn, estado y entidades sociales
comparten un conjunto de valores). Es decir, nuestro modelo latino sui generis supone
que el sector voluntario organizado sea dependiente financieramente, escasamente
regulado y basado en no escasas desconfianzas y distancias entre Estado y entidades
sociales.

Pero, al mismo tiempo, el modelo espafiol estd acometiendo un proceso de
modernizacién desde la segunda mitad de los afios ochenta que podemos caracterizar
del modo siguiente:

-Crecimiento: ha tenido lugar un importante proceso de crecimiento y
diversificacién del sector social, sobre todo el de cardcter humanitario. Ademds, el
sector se ha diversificado tratando de dar respuesta a las nuevas necesidades sociales
(SIDA, envejecimiento, inmigracién, promocién de la mujer) con lo cual no sélo ha
crecido sino que es mas complejo y rico. A este crecimiento no sélo no ha sido ajeno el
Estado, sino que muy posiblemente es uno de los factores claves que explican tal
crecimiento. No en vano dos tercios de los recursos de las entidades generales proceden
del Estado. Las entidades singulares tienen una mayor autonomia financiera que se
explica en buena medida por su especial estatus legal (Cruz Roja que es colaboradora
del Gobierno y la ONCE que tiene el monopolio de la loterfa del Cupén).

-Secularizacién: con este proceso constatamos tanto la adaptacion del sector
religioso a las nuevas necesidades sociales (el ejemplo claro de y proyeccién es Caritas
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Espafiola) como una proliferacién de nuevas entidades sociales que forman parte del
proceso g;neral de secularizaci6n de la sociedad espafiola y de los efectos de la
emergencia de nuevos movimientos sociales desarrollados en torno a valores
denqmnr!ados 'postmaterialistas. Las entidades sociales de mujeres, objecién de
conciencia, entidades de defensa del medio ambiente con ejemplos de este cambio.

. '_—Mg.dmm cambio en las formas de gestién y de desarrollo organizativo,
lm.ph.cauén activa en_la produccién de servicios, planificacién a medio plazo de los
Objef:lVOS y conce.ntramén organizativa. En esta modernizacién ha jugado un papel clave
el nicleo de entidades singulares (la ONCE, por ejemplo) pero también los nuevos
conglorperados asociativos o Federaciones de Asociaciones que han multiplicado su
presencia en la sociedad durante los iltimos afios. De forma que de la divisién dual
anterior del entramado asociativo entre cuatro entidades singulares (Céritas Espafiola,
Cruz Roja, Obra Social de las Cajas de Ahorro y la ONCE que suponian en 1992 el
43% del personal equivalente contratado, el 59% de todo el voluntariado y el 47% del
gasto total) y un universo muy fragmentado de varios cientos de entidades (cerca de 800
con actividad regular que suponia el 57% del empleo, el 41% del voluntariado y el 53%
del gasto total) hemos pasado a otro de tipo triangular compuesto de las entidades
singulares (por razén de su especificidad: -Céritas-; , por su relacién con el Estado que
la tutela: -Cruz Roja-, por gozar de una proteccién proteccién especial: -ONCE- o por
tratarse de entidades unidas a una organizacién financiera -Obras social de las Cajas-),
por un niicleo medio de Federaciones de gran peso social y econémico (UDP, FEAPS,
Asociacién Nacional de Lucha contra el Cédncer, Federacién Nacional de Asociaciones
de Viudas, COCEMEFE, etc) y un tercer nivel de asociaciones con un bajo nivel de
desarrollo organizativo. Es en el primer y segundo nivel donde ha tenido lugar esa
transformacién o modernizacién en la que la producci6n y servicios y la adopcién de
formas de gestién privada definen las nuevas pautas de comportamiento organizativo
como veremos mds abajo.

-Legitimacién: los tltimos afios han sido testigos de una creciente presencia de las
entidades sociales en la sociedad espafiola y en el tercer mundo. se ha puesto de moda,
pero también son un cauce nuevo por el que se canalizan la energia solidaria que ni la
familia ni los partidos politicos son capaces de absorber. Puede decirse que la imagen
social de las entidades voluntarias se ha reforzado como espacio de participacién y
accién colectiva. El espacio civico se ha ampliado y con el ha tenido lugar el

crecimiento del voluntariado social.

Todos estos cambios, es cierto, han tenido lugar sobre un comin denominador: la
dependencia financiera de las entidades sociales del Estado que en muchos sentidos son
una extensién de sus funciones tradicionales de produccion de servicios.

En definitiva, parece que la reestructuracion del Estado de Bienestar ha abocado
necesariamente a nuestro pafs a un modelo pluralista que se caracterizard por la
importancia central del Estado cuyo protagonismo seguird siendo crucial para la
expansién de los derechos sociales, aunque las CC.AA. y los Ayuntamientos tendrdn
papeles mds importantes, también por la relevancia cuantitativa y cualitativa de las
entidades voluntarias si logran no ser tan dependientes de los recursos piblicos (lo que
no impide, sino que exige, la complementariedad y la cooperacién entre ambos niveles)



36

y el papel més influyente del mercado en la gestion de recursos puiblicos y ep 5
creacién de oferta de servicios y prestaciones econémicas para grupos de renta medig-

alta.
b) Qué est4 redefiniendo las funciones y cultura asociativa.

El sector no lucrativo espafiol estd transitando por un proceso de
institucionalizaci6én en el que estdn cristalizando tres procesos que condicionan su
desarrollo (Rodriguez Cabrero y Monserrat Codornid, 1996):

a) Una pluralidad asociativa en la que tienen cabida desde movimientos sociales
reivindicativos a entidades con carécter de cuasi-empresas cuya diversidad implica
problemas de coordinacién interasociativa.

b) También el desarrollo de un sector fuertemente dependiente de los recursos
publicos que condicionan su autonomia y la posibilidad de crear una cultura
organizativa propia. Transitar desde la dependencia financiera a la
complemetariedad entre sector piblico y entidades sociales es una exigencia
necesaria para el desarrollo del sector social.

¢) Finalmente, estamos ante un sector sometido a presiones inevitables de
profesionalizaci6én para lograr una eficiente gestién pero que necesariamente
tienen que articularse con el desarrollo de la participacién social y el voluntariado
en favor de la extensién de la democracia participativa,

No se trata de contradicciones insolubles sino de los problemas de un sector en
proceso de crecimiento y maduraci6n que tiene que conjurar al mismo tiempo ,
como decimos, reivindicaci6n, profesionalizacién y participacién social lo cual
obliga a definir un status social, organizativo y econémico especificos para dicho
sector. Las nuevas culturas organizativas de las entidades sociales tendrdn que
evitar la cultura de la dependencia (con la pérdida de autonomia que ello implica)
y la cultura del mimetismo (que adoptar como fines los instrumentos de gestion
oscurecen los objetivos de solidaridad e identidad social con que fueron
concebidos).

En definitiva el proceso de cambio en el sector voluntario ha conducido a una
triple cultura organizativa: la “Profesionalizacién” de la gestién hacia dentro
compatible con el protagonismo del voluntariado que también se ve obligado a
formarse ante la complejidad de los nuevos problemas sociales; la “coordinaci6n”
hacia fuera o conjuncién de esfuerzos en el sector que evite la fragmentacién y la
simple rebatifia por los recursos piiblicos; la mejora de la “comunicacién” con el
Estado tratando de reducir la tradicional desconfianza mutua ante las exigencias
de actuar complementariamente en el desarrollo de los derechos sociales.

En este sentido, el desarrollo de la sociedad civil espafiola no sélo depender4 de
c6émo cristalice la divisién pluralista del bienestar durante los préximos aiios, sino
también de cémo la propia sociedad civil, es decir, las entidades sociales,
resuelvan los problemas antes mencionados y ello se traduzca en culturas eficaces
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de solidaridad y partic;
las cinco funciones b4s
sociales: la funcién rej
social 0 simb6lica que
hacia dentro (desarr
democracia participati
de la coordinacién in
institucionales, as{ co
funcién econémica o
social forma parte de 1
deben ser empresas,
recursos econdémicos
humanitarios.

paci6n social o, de manera m4s concreta, de cémo articulen
1€as que constituyen la cultura organizativa de las entidades
vindicativa de derechos sociales, la funcién de proyeccién
dignifique la actividad asociativa, la funci6n representativa
ollo del voluntariado) y hacia fuera (desarrollo de la
va) la funcién organizativa en su doble dimensién de mejora
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mo de una superior eficacia en la gestién y , finalmente, la
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y humanos puesto al servicio de los fines sociales y
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CRUZ ROJA EN VALENCIA

Adela Moll4.
Dpto. Recursos Humanos
Cruz Roja Valencia

Cruz Roja Espafiola configurada como una institucion human‘itaria de caricter
voluntario y de interés piiblico, que desarrolla su actividad como auxiliar y colaboradora
de las Administraciones Piblicas en las actividades humanitarias y sociales impulsadas
por las mismas, actiia bajo la proteccién del Estado a través del Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, si bien conserva su independencia y autonomia, y acomoda sus
actuaciones a los Principios Fundamentales del Movimiento Internacional de la Cruz
Roja y la Media Luna Roja, sobre Humanidad, Imparcialidad, Neutralidad,
Independencia, Carécter Voluntario, Unidad y Universalidad.

El Movimiento Internacional estd integrado por la Federacién de Sociedades de la
Cruz Roja y la Media Luna Roja y el Comité Internacional de Cruz Roja. La
Federacién, estimula la tarea humanitaria de las Sociedades Nacionales con vistas a
prevenir y aliviar los sufrimientos humanos y promover la paz en el mundo. El Comité
Internacional de la Cruz Roja (CICR), es una Institucién suiza, independiente del
gobierno suizo y auténoma dentro de la gran organizacién de la Cruz Roja que actiia
como “guardidn” de la doctrina del Movimiento de la Cruz Roja; es decir, mantiene sus
Principios Fundamentales tal y como fueron proclamados en su XX Conferencia
Internacional.

La accién de Cruz Roja Espafiola desde su creacién el 6 de julio de 1.864, ha
seguido una evolucién muy similar a la experimentada por el Movimiento Internacional
de la Cruz Roja y la Media Luna Roja, pasando de la atencién a heridos y enfermos en
conflictos bélicos; ayuda a refugiados y desplazados y realizacién de acciones
humanitarias a las victimas de los desastres naturales y de otro tipo en tiempos de paz, a
realizar acciones en favor de los colectivos més vulnerables.

Asi mismo, la estructura organizativa de Cruz Roja también ha ido evolucionando.
La democratizacién de la Institucién concretada en 1.990 con la eleccién del primer
presidente democrético de la Cruz Roja Espafiola ha supuesto la realizacién de una
profunda renovacién en la normativa de la Institucién y una clara apertura a la
participacién de los socios y voluntarios en sus organos de gobierno y direccién.(1)

Todo ello le confiere a Cruz Roja un cardcter dindmico y actual que se traduce en
una Institucién con mayor presencia social y una mayor eficiencia en actividades de
solidaridad, con una adecuacién constante a las necesidades de una sociedad en
continua evolucién, que mantiene su cooperacién con las Administraciones Piblicas
pero que actda segtin sus Principios de manera independiente.

A nivel orgdnico, Cruz Roja se estructura en los diferentes dmbitos territoriales en
Asambleas y Comités.



. El Comité Na_cifmm ejerce el control y direccién de la gestién de Cruz Roja. Asi
mismo, los Comités Autondémicos, pro

0, 19 ., vinciales y locales asumen la direccién,
coordinacién y gestion de la Cruz Roja en su 4mbito. Los miembros de dichos drganos
soanOCIOS y voluntarios elegidos de entre los miembros de las Asambleas de cada
dmbito.

Administrativamente, Cruz Roja se organiza en Oficinas territoriales que son las
encargadas de llevar a cabo la gestién en sus respectivos 4mbitos.

1. Cruz Roja en Valencia

En la provincia de Valencia Cruz Roja se encuentra implantada en un total de 53
municipios. Esta amplia cobertura territorial posibilita una intervencién mds directa y
préxima a la poblacién. Histéricamente, la presencia de Cruz Roja en nuestra
comunidad se remonta a finales del siglo pasado, en que fueron constituidas las
primeras Asambleas Locales en diferentes municipios.

Las Asambleas Locales, sensibles con las probleméticas de su entorno més
inmediato estdn ampliando progresivamente sus campos de actuacién, desde un sector
tan tradicional como el sanitario hacia una intervencién mas amplia en las dreas del
Bienestar Social.

Todo ello supone el mantenimiento de una amplia estructura de recursos humanos
basada en el voluntariado que, con su accién, permite consolidar y ampliar la atencién
de diversos colectivos en situacién de riesgo.

Recursos Humanos

Con su accién Cruz Roja establece una auténtica red de solidaridad ciudadana cuya
expresién maxima es el voluntariado. Junto a €l, los Objetores y Voluntarios del
Servicio Civil configuran la red de recursos humanos con que cuenta la Institucién.

El voluntariado de Cruz Roja, representa un amplio espectro de edades y sectores
sociales, es un voluntariado para la accidn solidaria que interviene en programas
diversos en colaboracién con los sectores mas desprotegidos o con el conjunto de los
ciudadanos.

Al incorporarse a Cruz Roja, el voluntario recibe la informacién oportuna acerca de
los proyectos y actividades en que puede participar de acuerdo a sus intereses, aptitudes,



40

aria y experiencia. Asf mismo, recibe periédicamente cursos de

disponibilidad hor SH! _ .
los conocimientos bdsicos para garantizar ypg

formacién donde se les imparten
adecuada intervencion.

El grado de implicacién o dedicacién del voluntariado varfa en funcién de sus
opciones personales, disponibilidad de tiempo 0 circunstancias personales. Por ello,
Cruz Roja proporciona a cada persona la funcién o funciones mds adecuadas en relacién

a sus posibilidades de dedicacién a la Institucion.

La motivacién y dinamizacién del voluntariado como medio para promover una
mayor implicacién con la Institucién y garantizar una vida asociativa gratificante, es
uno de los principales retos de Cruz Roja. La permanencia del voluntariado en la
misma, posibilita la continuidad y consolidacién de los diferentes programas de
intervencién, por lo que resulta muy importante que ésta sea lo mas prolongada posible.

Cabe destacar asimismo, la gran aportacién que realizan a la Institucién los
Objetores de Conciencia que realizan la Prestacién Social Sustitutoria y los Voluntarios
del Servicio Civil sustitutorio del Militar que con su accién contribuyen junto con el
voluntariado al mantenimiento de las actividades y servicios.

Actividades y Servicios
Area Social y Sanitaria

Dentro del objetivo general de trabajar con los més vulnerables, Cruz Roja dirige
prioritariamente su atencién a los siguientes colectivos: personas mayores,
discapacitados, refugiados y extranjeros, poblacién reclusa, infancia, toxicémanos y
enfermos de SIDA.

Las principales lineas de actuacion son:

- Asistencia en sus necesidades més graves y urgentes o en las que no sean
atendidas por la Administracién u otras instancias
- Defensa de los derechos de los grupos vulnerables y sensibilidad de la poblacién

frente a sus problemas
- Promocion de su reconocimiento social y de su incorporacién a una vida activa y

su participacién como voluntarios.

Siguiendo estas lineas generales de actuacin, se llevan a cabo diversos programas
seglin las caracteristicas y necesidades del colectivo objeto de atenci6n:

- Personas Mayores: Ayuda a domicilio. Compaiifa dentro y fuera del domicilio.
Programa de Teleasistencia Domiciliaria.

- Discapacitados: Centro de Pardlisis Cerebral Infantil. Actividades lddico-
deportivas. Gabinete odontoldgico, campafias de sensibilizacién, ayuda a domicilio, etc.

- Infancia: Animacién hospitalaria para menores internados. Complemento a
acccién educativa del centro y apoyo familiar.
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- Poblacién Reclusa: Ocio y Tiempo Libre con hijos de reclusas del E.P. Valencia II
de Picasent, traslado a centros escolares.

- Refugiados y extranjeros: Recepci6n y acogida, informacién y asesoramiento
legal, prestaciones puntuales de emergencia, asistencia farmacéutica y sanitaria,
bﬁsque:da de personas con paradero desconocido, reagrupaciones familiares y envio de
mensajes a zonas de conflicto. Clases de castellano y actividades de ocio y tiempo libre.

- Transporte Adaptado: Transporte en vehiculos adaptados a centros de atenci6n,
rehabilitaci6n y centros escolares de personas mayores o con discapacidad.

- Agencia de colocacién: Servicio de integracién social cuyo objetivo es facilitar el
acceso a un puesto de trabajo regulado a los colectivos atendidos por la Institucién, tales
como Refugiados, Inmigrantes y otros con probleméticas que dificultan su acceso al
empleo.

- Toxicomanias: A través del Centro de Atencién al Drogodependiente, se da una
cobertura social, psicolégica y médica a las personas que padecen esta problemaética
socio-sanitaria. As{ mismo se llevan a cabo campaiias de informacién y sensibilizacién
y Dispensacién de metadona en diversos centros de Cruz Roja.

- Enfermos de SIDA: Programa de Hospitalizacién Domiciliaria. Permite al
paciente, una vez tratada en el hospital la fase aguda de su enfermedad, mejorar su
calidad de vida ofreciéndole los cuidados socio-sanitarios necesarios.

Area de Socorros y Emergencias

El Centro Provincial de Coordinacién (C.P.C.) de Cruz Roja en Valencia a través de
su red de auxilio coordina los recursos de todas las Asambleas Locales de la provincia
de Valencia atendiendo cuantas emergencias se producen.

En su actividad, el Centro coordina los programas de Transporte Sanitario y
Salvamento Maritimo poniendo a disposicién de la poblaci6n los recursos materiales y
humanos necesarios en cada caso.

Mediante del programa de Transporte Sanitario se efectia el traslado de enfermos
en ambulancia y se desarrolla la cobertura de servicios preventivos de diversa

naturaleza.

En el programa de Salvamento Maritimo, Cruz Roja a través de las bases existentes
en diferentes puntos de la provincia de Valencia y, merced a los acuerdos con los
diferentes ayuntamientos, atiende y vigila durante todo el afio las playas y aguas
préximas, cubriendo cuantas emergencias se producen. Igualmente existe convenio de
colaboraci6n con la Sociedad Estatal de Salvamento Maritimo para la atencién de
emergencias maritimas.

Asf mismo, cabe destacar la participacién de Cruz Roja en los planes de Proteccién
Civil desarrollando sus actuaciones en coordinacién con otros organismos puiblicos.

La intervencién en emergencias relacionadas con el medio ambiente que se lleva a
cabo desde Cruz Roja, responde tanto a tareas sanitarias y asistenciales, como a
colaboraciones en los trabajos de extincién de incendios llevados a cabo por otros

(2) CRUZ ROJA - ASAM-
BLEA PROVINCIAL
VALENCIA. Memoria
1.995
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la prevenci6n Cruz Roja desarrolla acciones de

organismos. Asf mismo, en el campo de nC G I
de la provincia y participa en campaiias de

informacién y vigilancia en los montes
sensibilizacion.

Cooperacion Internacional y Ayuda Humanitaria

Cruz Roja en Valencia, mediante la aportacion del 1% del presupuesto de todas las
Asambleas Locales de la provincia, desarrolla diversos programas de cooperacion.
Igualmente se establecen ayudas de emergencia, prevencion y rehabilitacin para paises
en situacién de conflicto. Dichas actuaciones se complementan con la ejecucion de
campaiias de sensibilizaci6n de la poblacién desarrolladas a iniciativa de Cruz Roja o de

otras instituciones y ONG’S.

Relaciones externas e institucionales

Las relaciones que Cruz Roja en Valencia mantiene con otras entidades y
organismos suponen el desarrollo de convenios de colaboracién en diversos campos de
actuacién, siendo su 4mbito de aplicacién provincial o local segtin los casos.

De este modo, durante el afio 95 se suscribieron un total de 46 convenios de
colaboracién con entidades publicas y privadas para el desarrollo de programas sociales
y sanitarios de la Institucién: Asistencia Sanitaria en Playas, Agencia de colocacion,
servicios preventivos, Convenios de cooperacion educativa, formacion en primeros
auxilios, Concierto educativo del Centro de Paralisis Cerebral Infantil, etc.

Asi mismo, Cruz Roja participa en diferentes Plataformas y Coordinadoras de
ONG"S para el desarrollo de proyectos conjuntos de actuacién y colabora y apoya con
sus recursos a diversas ONG’S de la provincia de Valencia.

Fuentes de financiacion

Durante el afio 96 Cruz Roja conté a nivel autonémico con un presupuesto de
aproximadamente 2.000 millones de pesetas y tiene previsto para 1.997 un presupuesto
de 2.200 millones aproximadamente.

Para el desarrollo de su accién, Cruz Roja cuenta con diversas fuentes de
financiacién que pueden ser clasificadas seguin su naturaleza del siguiente modo:

Rfecursos propios: Constituyen los ingresos generados por la prestacién de
servicios tales como Reconocimientos Médicos, matriculas y cuotas de cursos de
formacién y servicios de transporte sanitario.

éPro.mocm‘n.de fondoes: Captacién de recursos econdémicos. Por su cuantia y
caracter incondicional constituyen la principal fuente de financiacién de la Institucién.
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- Socios suscriptores: Los ingresos procedentes de 1
importante respaldo econémico a las actividades desarro;)ls "
permitiendo su consolidacién y expansién. ad

- Gran premio del Oro

- Sorteos extraordinarios de loteria

- Fiesta de la Banderita

- Otras actividades para recaudacié

et é)as n de fondos como fiestas benéficas, etc.

0Cios suponen un
as por Cruz Roja,

Subvenciones y convenios: Aportaciones econémic

. PR L as de | ) .
en los diferentes dmbitos territoriales, M° de Trabajo y Asuntos ZZC(;:SZ? (Som502s IO ficiales
Consellerfa de Servicios Sociales, Conselleria de Educacién, Consellerfa d RPE),
Ayuntamientos. ’ a de Sanidad y

Recursos permanentes: Aportaciones de la Oficina Central de Cruz Roja



