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TEMAS DE ACTUALIDAD

EL PROYECTO ANDA Y La ECONOMIA SOCIAL VALENCIANA

MAS DE ML QUINIENTAS PYMES AUTOGESTIONARIAS QUE CREAN EMPLED ESTABLE: LAS
COOPERATIVAS Y SOCIEDADES LABORALES VALENCIANAS

Rafael Chaves Avila
Universitat de Valéncia

1. Tendencias y nuevas oportunidades,

En este tltimo cuarto del siglo XX las em
experimentado un crecimiento inusitado en muchos
Diferentes transformaciones acaecidas en el medio
de otro modo, en la economfa de mercado, la eco

civil, han favorecido la eclosién de las empresas controladas por sus trabajadores.
Tendencias estructurales como la profundizacién del proceso de divisién social del
trabajo, el creciente impacto de la aplicacién de las nuevas tecnologias, la
reestructuracion del papel y modo de actuacién del sector publico en la economia yla
sociedad, la creciente globalizacién de las economas, la desregulacién y re-regulacién
en favor del mercado, y los cambios en los valores y estilos de vida de la poblacién han
afectado directamente sobre la estructura econémica, los territorios y la sociedad,
retroalimentando a su vez diversos procesos de cambio.

presas de trabajo asociado han
paises avanzados, Espafia incluida.
econdmico, social e institucional, o
nomia publica y la propia sociedad

En la esfera de la economfa de mercado, la creciente intensidad de la competencia,
alentada por la entrada real y/o potencial de nuevos competidores,_y la crgciep/te
incertidumbre y dinamismo del entorno econémico han coadyuvadp hacia la aplicacién
de procesos de reestructuracién del sistema productivo,. que han' activado, en aras de una
mayor flexibilidad econémica y una mds eficiente gestion del riesgo y una reduccion de
costes, cambios técnicos y organizativos intra e interempresariales. Algunos de. fastos
procesos se han traducido en forma de creciente external?z.aci(’)n'q subcontratacion de
una pluralidad de funciones econémicas de la misma: servicios ytlllzados puntualrpepte
por la empresa (consultoria, otro asesoramiento espemallzado., et.c.), servicios
escasamente relacionados con la actividad principal de la empresa (limpieza, comedor,
etc.), actividades productivas con demanda muy irregular (construccion, transporte, etc.)
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. Ja produccion principal. La exigencia de ﬂe"ibilidad
y la parte mds volétil o variable de rzsiriales’ favorecidos aml?os por el aumen.[O en Iy
y el incremento de los costes f]:;nii o dumbre, han sido Parcnalmente extermalzage,
voliidad de la demafr también al factor trabajo, al calor de 13 economi
otras unidades econémicas ylaCién T smica de 10s oche.nta, que.ha ot
sumergida y de la nueva retglli(m flexibles. Dos consecuenclas han sido la crecieng,
numerosas formas de comrz;aa o vertente i lqs srvicios o T cinprisan g
terciarl_Z(";‘cuzlr:3 (Iigsli:iz(;r:::p;oductivas de pequefia dimension a €Xpensas de las de
expansion

mediano y gran tamafio. |
realizado 0 sabido realizar los ajustes adecuadog

a las nuevas condiciones del entorno. §yq

. .. . 1 . l 1 s

d leo en sus diferentes manifestaciones, entre §11as, el paro de larga fiurac16n,
M de amplios colectivos sociales. Este fendmeno by

fuente de marginacion y exclusion ; .
sedado claramente patente durante €l periodo 1977-85, aunque persiste como up
. as dificultades de la politica econémica de ]og

i del cambio estructural. L .
slont:i(s):rrnn?)s centrales y autonémicos para hacer frente de modo eﬁcgz a las necesidadeg
<gie ajuste del sistema econémico y al problema del paro ha contribuido a que sea |3

propia sociedad civil, los trabajadores especialmente, quien actue.

No todo el aparato productivo ha
en tiempo y forma para adaptarse

La persistencia del paro unido a ciertas rr_lo'di.ﬁc.aciones en la regulacifin.econémica
y laboral han favorecido la multiplicacién de 1mcnat1va§ de mxcr.OS:mprendlmlentc)., Estas
iniciativas se han extendido en las actividades ecoqémlcas tradlc.lonalmente patnmomo
del trabajo auténomo, como son ciertos servicios em_p}resanales,(transport}stas),
pequeiios comerciantes, profesionales de la reparacién de vek{lculos, articulos
domésticos y de la construccién, pequefios talleres del metz_il (forja)‘, entre otros, y
también en nuevos servicios emergentes, cada vez mds especializados e imaginativos.

En el 4mbito de la economia piiblica, Espafia se ha caracterizado por un fuerte retraso
y déficit de equipamientos de servicios colectivos y personales, sobre todo en servicios de
apoyo a las personas (servicios en residencias, de ayuda a domicilio, etc.). Desde la
década pasada, la Administracién piblica, bajo el acicate social y la creciente demanda de
nuevos servicios (ocio, culturales, etc.) considerados bienes preferentes y de provision
(financiaci6n) pblica, ha ido extendiendo progresivamente la oferta de los mismos.

Ahora bien, la oferta de estos nuevos servicios publicos ha tendido y tiende a
realizarse de modo mixto, de tal forma que el Sector Piblico contintia asumiendo las
funciones financiadora, reguladora y controladora y parcialmente productora y
planificadora de estos servicios, mientras contrata o externaliza total o parcialmente la
gestion y planificacién de los mismos a otras organizaciones, casi siempre
pertenecientes a la economfa social. Este tipo de externalizaci6n ha sido favorecido por
el interés y la necesidad de reducir costes y de incrementar la flexibilidad del servicio
(frente a la burocratizacién), por ser los niveles subcentrales de gobierno (local y
regional) los interlocutores piblicos principales, por el deseo de favorecer la
implicacidn social y por el reconocimiento de la doble dimensién de estos servicios, que
presentan una componente material (el propio servicio) y una componente intangible
(de caricter social y relacional).
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Globalmente, las anteriores tendencias
la extension de las cooperativas de trabaj
(SAL), debido a que en estas formas em

han creado unas condiciones favorables para
0 asociado (CTA) y las sociedades laborales

sa del empleo, y otra proactiva, ligada al

» en los modos de organizacid sensibili
X . , D acion y de sensibilidad
hacia la deteccion y satisfaccién de necesidades de la sociedad. La primera dimensién

continda snendq la_ mds decisiva. En efecto, las CTA y SAL, han surgido y contintan
aparegxendo Pnncupalmen.te €Omo consecuencia de una situacién de necesidad de un
colectivo social, los trabajadores. La situacién de desempleo real o potencial (en tanto

acién de la actividad de la empresa) constituye, con
da y/o condicionada por otros factores, de la creacién
consiguiente aparecerén preferentemente en aquellos
ase social activadora de estas iniciativas empresariales
reto sus cualificaciones laborales, experiencia y
$ actividades, o simplemente su mano de obra. Por
a demostrado que su implantacién ha sido inferior en
gentes en financiacién inicial, tecnologia y grandes

diferencia, la causa principal, uni
de este tipo de cooperativas. Por
sectores donde los activos de Ia b
sean mds valorados, en conc
conocimientos en determinada
contra, la evidencia empirica h
aquellas actividades mds exi
instalaciones y proyectos.

La extension de mecanismos o estructuras institucionales de apoyo a la creacién de
CTA y SAL, ya sean de cardcter piiblico, ya sean procedentes de otros movimientos
sociales (sindicatos, otras organizaciones sociales) o ya sean edificados por el propio
movimiento de la economia social, favorecen la entrada de estas empresas en la
economia. Igualmente, ciertos cambios culturales, como la extensién de
comportamientos participativos y comprometidos y de valores como la solidaridad,
favorecen la extension del cooperativismo. El papel de la Administracién publica es
central. Destacan sus funciones de regulacion laboral, de regulacién y promocién de la
economia social justificadas en su importante contribucién social y econémica.
Ejemplos de regulacion son una fiscalidad favorable, criterios de discriminacién
positiva a la hora de contratar o suministrar bienes y servicios a la administracién
publica y normas socio-laborales que beneficien a estas sociedades frente a otras, como
es el caso en Espafia de la capitalizacién de la prestacién de desempleo en forma de
pago tinico al objeto de crear una empresa de trabajo asociado.

2. La respuesta de las empresas de trabajo asociado valencianas.

La evolucién del cooperativismo de trabajo asociado valenciano puede ser
apreciada en la serie siguiente. Segiin el Registro de Cooperativas de esta Comunidad,
hasta 1995 fueron constituidas 2.993 CTA, 616 hasta 1980 (inclusive), 524 entre 1981-
83 y 541 entre 1984-86, reflejando ambos los afios de crisis, 348 entre 1987 y 1989 y
303 entre 1990 y 1992, reflejando ambos el ciclo expansivo de la economia espafiola, y
618 entre 1993 y 1995. Finalmente sélo durante el afio 1996 fueron creadas 222 nuevas
CTA. En términos de empresas activas, el censo de Monzén (1989) identificaba 263
CTA activas a 31-12-80 con 5.445 trabajadores, mientras otros dos trabajos de
inferencia estadistica realizados por el Ciriec-Espafia estimaban en 502 el nimero de
CTA activas (con al menos un afio y medio de actividad) en 1990 con 11.371
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en 982 el ndmero de CTA activas, creadas hasta 1995 y con
27 trabajadores. Estos datos

a la creacién de empleo

trabajadores totales, y
actividad a principios de 1997, que empleaban 13.2 .
evidencian por sf solos la contribucion de las CTA valencianas

y de tejido empresarial en un contexto de crisis estructural.

Por lo que respecta a las SAL, empresas que se han desarrollado con un marco

legal propio y a partir de 1986, también puede afirmarse su tendencia al aumento de

empresas y empleos en el ultimo decenio, de manera que frente a las 381 SAL con

5.076 trabajadores existentes en 1990 en la Comunidad Valenciana (Libro Bl.anco de la
economia social en Espafia) puede hablarse de 512 SAL con 8.279 trabajadores en

1.995 (Libro Blanco de la economia social valenciana)

El anélisis demografico y sectorial ha revelado tres grandes tendencias en el
cooperativismo de trabajo asociado valenciano a lo largo de estas dos tltimas décadas.

En primer lugar, el crecimiento vegetativo de las CTA (diferencia entre natalidad y
mortalidad de estas empresas) sigue siendo claramente positivo, marcando un caricter
mayoritariamente juvenil a este colectivo empresarial. En efecto, el 53,4% de las CTAs
activas en 1995 se constituyeron durante el quinquenio 1991-1995 y el 77,3% durante

los tltimos diez afios.

En segundo lugar, el tamafio medio, en términos de empleo, de las nuevas
cooperativas constituidas decrece continuamente, lo que contribuye decisivamente a
disminuir el tamafio medio del conjunto de las CTA valencianas. El crecimiento de las
CTA mads antiguas o de las jévenes mds dindmicas no llega a compensar esta tendencia.
En la actualidad las CTA mads antiguas, creadas hasta 1985, constituyen el 22,7% del
total de CTA activas, sin embargo en términos de empleo suponen el 36,6% del total de
trabajadores cooperativos. Ello significa que en estos momentos las CTA més antiguas
presentan un mayor tamafio relativo, en términos de empleo, que las CTA mads jovenes.
En cambio el 75,4% de las CTA creadas durante el periodo 1991-1995 y el 59,7% de las
creadas en el periodo 1981-1985 son, en 1995, pequefias cooperativas con una plantilla
de 10 o menos trabajadores.

En tercer lugar, a nivel sectorial, el colectivo de CTA ha protagonizado un proceso
de terciarizacién en detrimento de la industria. El peso de las CTA del sector servicios
ha crecido desde el 20% en 1980 y el 36% en 1988 al 48% actual, de modo inverso al
peso de las CTA industriales, cuya progresién ha sido 56%, 43% y 31%
respectivamente. Esta terciarizacién se ha caracterizado por una creciente
diversificacion sectorial interna, al calor de las nuevas iniciativas que han explorado, en
muchos casos con gran éxito, sectores emergentes (yacimientos de empleo), como los
servicios de apoyo a las personas, los servicios culturales y de ocio, los servicios de
mejora de las condiciones de vida en el medio urbano, los servicios relacionados con el
medio ambiente y los servicios a las empresas.

Similares pautas a las CTA han seguido las sociedades laborales, si bien han
mostrado una mayor resistencia a la disminucién de su tamafio medio. Asi, el 71.5% de
las SAL activas en 1995 se constituyeron en el quinquenio 1991-1995, mientras que el
tamaiio medio, en términos de empleo, de las SAL constituidas en el tltimo quinquenio
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se ha estabilizado respecto al quinquenio precedente en torno a los 14,5 trabajadores por

SAL. Por tltimo, las SAL no son ajenas al proceso general de terciarizacion productiva

si bien el origen industrial de las mismas, a comienzos de los afios 80, explica que el
47% de las mismas adn estén ubicadas en el sector industrial

K Anéhs‘ls empresarial, laboral y “balance social” de las cooperativas de
trabajo asociado valencianas.

3.a. Anélisis empresarial.

Las CTA valencianas orientan sus productos y/o servicios mayoritariamente al
mercado nacional y especialmente al mercado mis préximo (comarcal y regional).
Menos de un 8% de las CTA logran exportar parte o toda su produccion. En términos
relativos las exportaciones representan el 6% del total de ingresos de explotacién del
conjunto de las CTA. Las CTA de los sectores industriales son las que presentan el
mayor nimero de empresas que venden a mercados no préximos (nacional y
extranjero), y ademds estas ventas a mercados lejanos representan porcentajes mds
elevados en relacién a sus ingresos de explotacién que las CTA de otros sectores. Las
CTA de los sectores no industriales se encuentran totalmente volcadas a los mercados

préximos, en particular, al mercado comarcal, el cual absorbe cerca del 90% de sus
ventas.

Las SAL ofrecen un mayor perfil exportador siendo un 20% de ellas las que
exportan parte de su produccién. También son las SAL industriales las que mas

exportan, sobre todo en los subsectores de textil, cuero y metal, donde alrededor del
45% de las SAL exportan parte de su produccién.

Los principales competidores de las CTA valencianas son otras empresas
valencianas no pertenecientes a la Economia Social, especialmente las ubicadas en su
misma comarca (para el 66,6% de las cooperativas). Las CTA de los sectores
industriales presentan una mayor proporcién de competidores procedentes de otras dreas

geogréficas que no son la Comunidad Valenciana. Porcentajes andlogos se pueden
establecer para las SAL

Cerca de un tercio de las CTA valencianas (31%) trabajan en régimen de
subcontratacién para otras empresas del sector. Este régimen de relacién
interempresarial es mas propio de las cooperativas de los sectores industriales y de la
Construccidn, donde mas de la mitad son subcontratadas. Del resto de sectores sélo en
Servicios a empresas y Otros servicios alcanzan unos niveles algo superiores al 20% de
CTA subcontratadas. La subcontratacion representa en promedio el 55% del volumen
total del negocio de las CTA que trabajan como subcontratadas.

Por lo que respecta a las SAL, una cuarta parte de las mismas trabajan como
subcontratistas de otras empresas, siendo el sector de la construccidn el que m4s
practica este tipo de relacién empresarial. Las SAL que subcontratan canalizan el 53%
de su volumen de negocios a través de esta modalidad, siendo la construccién, textil y
cuero las que venden como subcontratistas mayor proporcién de su produccién total.
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Una cuarta parte de las CTA tiene marca propia. Un 7% de lasc %IA I]m tefmdo
contactos con los Institutos tecnolégicos de su sector. El 38,6% de las . vziI encianas
reconocen acudir regularmente a las ferias de su respectivo sector productivo. Un 83,6%
de las CTA valencianas elaboran un Plan de Gestién Anual y s6lo el 6,1% elaboran

Planes Estratégicos.

El 50% de las SAL tienen marca propia. Un 15% hfl tenido contacto COU'IOS
Institutos Tecnoldgicos de su sector. El 38% acuden a las ferias de su sector Prpductwo.
E1 90% de las SAL elabora un Plan de Gestién anual y el 10% un Plan estratégico.

El recurso a las medidas de apoyo establecidas por la Administracién piblica es
utilizado por algo més de la mitad (57%) de las CTA valencianas. De la.s CTA que han
recibido ayudas el 78% las han recibido durante el primer afio de su actividad mientras
el 42,1% las han recibido en afios posteriores. ~ Los conceptos por los que han
obtenido tales ayudas han sido bdsicamente tres: para fomento de empleo (75,4% de
casos), para financiacién (por ejemplo, subvencion del tipo de interés) y para realizar
cambios técnicos y organizativos (ambos en torno al 28% de casos).

El 77% de las SAL ha recibido ayudas de la Administracién Piblica siendo las
ayudas al Fomento de Empleo las mds numerosas (81,5% de casos), segmda de las
ayudas para financiacién (50%) y para realizar cambios técnicos y organizativos (13%).

Las operaciones de financiacién de las CTA han sido desarrolladas
fundamentalmente por las Cajas de Ahorro (48,9% de estas empresas) y en menor
medida por la banca privada (34,4%) y las instituciones del sector cooperativo
(cooperativas de crédito) (21,7% de casos). Para las SAL, también son las Cajas de
Ahorro las instituciones financieras con las que mds desarrollan sus actividades de
financiaci6n (en un 72% de los casos), mientras que las cooperativas de crédito solo son

citadas por algo menos del 2% de las SAL.

El 44,6% de las CTA entrevistadas y el 67% de las SAL han reconocido tener
alguna estrategia de innovacién y/o expansién a medio plazo, lo que revela que
presentan al menos un talante de cardcter innovador, motu propio o por
condicionamiento del mercado. Los dmbitos donde se pretende desarrollar esas
innovaciones y/o expansién son inversiones en instalaciones y equipos de produccién
para el 30,3% del total de CTA y el 76% de las SAL, en la diversificacién de la cartera
de productos ofrecidos, para el 19,8%, de CTA y el 30% de SAL inversiones en redes
de comercializacion, el 19,8% de CTA y 29% de SAL y finalmente el 7% de CTA y el
10% de SAL pretende efectuar cambios significativos en la organizacion del trabajo de

su empresa.

La gran mayoria de las CTA y SAL afirma recurrir regularmente a asesoramiento
externo. Ahora bien, existe una polarizacién entre dos tipos de asesoramiento externo
recibido. El primero, tradicional y propio de gestorias, de contenido contable y laboral,
fiscal y juridico, es utilizado por la casi totalidad de las CTA y SAL que recurren a
asesoramiento externo. En cambio, el segundo, méds especializado y de contenido
comercial, de asistencia a la direccion y planificacién estratégica, de asistencia en
relacion a las ayudas de las Administraciones piiblicas, de asesoramiento organizativo y
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sobre formacién de recursos humano

8 ¥ otros (publicidad, etc.), es utili
del 40% de las CTA ¥ SAL que recu ramients o 0 POT menos

ITen a asesoramiento externo,

3.b. Condiciones laborales, recursos humanos y formacién.

En el 40% de las empresas de trabajo asociado valencianas la plantilla fija (socios y
trabajadores con contrato indefinido) trabaj

[ dja por término medio més de 40 horas a la
semana, incluyendo horas extraordinaria

. S, Y en casi en la quinta parte (18,5%) la
jornada semanal supera las 45 horas,

En el 88,4% de las CTA y el 95%
entre los socios trabajadores y trabaja
similares puestos de trabajo.

de las SAL existe una remuneracién igualitaria
dores por contrato indefinido que desempefian

El 71,6% de las CTA y el 89,6% de las SAL afirman tener un gerente en su

empresa. Para el 34,8% de las CTA que afirman tenerlo su formacién es de elevado
nivel (Titulacién universitaria, 20,2%, y Cursos de especializacion, 14,6%), aunque en
mds de una cuarta parte (27%) de las CTA con gerente éste tiene nivel de estudios
primarios. En la gran mayorfa (95,1%) de las CTA valencianas el gerente es a su vez
socio de la cooperativa. En las SAL, el 16% de los gerentes tienen titulacién

universitaria y el 27% cursos de especializacién. El 91% de los gerentes son socios de
su respectiva SAL.

Es posible identificar tres grupos de recursos humanos que presentan diferentes
niveles de implicacién, entendido como relacién de socio o laboral fija. El primero, o
nicleo humano estratégico, estd formado por los directivos y personal técnico
cualificado, y los comerciales. Presentan el mayor nivel de implicacién con la empresa,
0 en una lectura inversa, las empresas estin interesadas en interiorizar estos reCursos en
su empresa. Presentan los mayores porcentajes de societarizacién o contratacién
indefinida. Un segundo grupo, también importante y que conforma el cuerpo de estas
empresas, estd integrado por los trabajadores de produccién cualificados,
administrativos y otro tipo de personal. Finalmente un tercer grupo, el menos implicado,
es el de los trabajadores de produccién no cualificados, que conforma la parte mas
“flexible” y vulnerable.

El 50,7% de las CTA y el 45% de las SAL afirman que al menos parte de su
personal ha realizado en los dltimos 3 afios algin curso de perfeccionamiento
profesional (en la propia empresa o fuera de ella, por ejemplo, en centros de formacién
especializados). La extensién de esta mejora de la cualificacion a través de cursos de
perfeccionamiento ha sido en promedio algo superior al 50% de la plantilla de las CTA
y SAL que han realizado cursos, y se ha concentrado fundamentalmente en los
trabajadores de tres categorias profesionales, en todo caso pertenecientes a los recursos
humanos estratégicos, por orden decreciente de recepcion de cursos: trabajadores de
produccién cualificados, directivos y personal técnico cualificado y personal
administrativo. Las causas principales de estos cursos han sido la necesidad de
“adaptacién a los cambios técnicos y organizativos de la empresa” y por la Peria
“estrategia de desarrollo de la empresa” ligada a las condiciones del sector de ac.t1v1dad
econémica. De menor importancia relativa son las causas “politica de promocién del
trabajador” e “insuficiente cualificacién laboral”.
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3.c. Balance social cooperativo.

El 29% de las CTA valencianas han incrementado su nimero de socio.s_ El
incremento medio de socios ha sido de 6,6 en €stas cooperativas. La media de
aportacién obligatoria a capital social que debe realizar un nuevo socio es de 763.876
pts. Sélo un 14.2% de las CTA exigen adicionalmente cuotas de entrada a los nuevos

socios, cuya magnitud media es de 706.653 pts.

En la divisién de las funciones entre los tres centros de decision, Asan?l?lea gc_enera]
de socios, Consejo rector y Gerente, es posible identificar tres pautas diferenciadas,
marcadas por el tamafio de la empresa. Asi. en las CTA mis pequedas (de 1 a 10
trabajadores). el Consejo rector se confunde con la propia Asamblea general de socios.
Ambos 6rganos, encarnados practicamente por la plantilla social real, asumen todas las
funciones decisorias, estratégicas, laborales y de gestién. En cambio, en las CTA mas
grandes (26 o mds trabajadores) se confirma el creciente protagonismo del gerente en
las tres parcelas de decisién. Sin embargo se produce un cambio cualitativo, su
interlocutor o co-decisor habitual deja de ser la Asamblea de socios para pasar a serlo el
Consejo rector. La pérdida de la capacidad de participacién directa de los socios en las
decisiones de la empresa a medida que ésta incrementa su tamafio parece verse
parcialmente compensada con la creacién de nuevos canales de participacién y con la
mejora de su formacién cooperativista.

La media del capital social en el momento de la constitucién de las CTA
entrevistadas no ha dejado de decrecer desde la pasada década. Ha pasado de 3,02
Millones de pts. en el quinquenio 1981-1985 a 2,98 Millones de pts. en el quinquenio
1986-1990 y 2,34 Millones de pts. en el quinquenio 1991-1995, datos sin deflactar. Una
minoria de CTA (el 6,4%) remunera su capital social con un tipo de interés cuya
magnitud media es del 7,5%. La via del socio no trabajador (socio excedente y
asociado) como fuente de capitalizacién adicional en las CTA es muy limitada y
posiblemente poco operativa. Apenas un 15,3% de las CTA afirman tener este tipo de
socios “capitalistas”, grupo de empresas en el que la distribucion media del capital
social es de _ partes para socios trabajadores y _ parte para socios “capitalistas™. En la
mayoria de estas empresas con socios no trabajadores no se remunera el capital social
con un tipo de interés.

El destino mds generalizado del excedente de libre disposicién una vez cubiertas
las obligaciones legales es la autofinanciacién de la empresa, para el 79,4% de las CTA.
La parte de este excedente que se distribuye en forma de retorno cooperativo se realiza
en promedio de modo igualitario entre los socios para el 87% del excedente, de modo
diferenciado dependiendo del nivel retributivo y caracteristicas del puesto desempefiado
para el 9%, y en funcién del nimero total de horas anuales trabajadas para el 4% del
excedente. La cuantia media distribuida de modo igualitario decrece al crecer el tamafio
de la empresa.

Sélo la mitaq de las CTA valencianas han aplicado en 1996 al menos una parte del
Fondo de formacién y promocién cooperativa, correspondiente al ejercicio de 1995.
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Un 46,4% de las CTA valenciangs

cooperativas. Un 68,6% de SAL a sy Federacign correspo
A afili i ’
de estas CT. adas reconoce estarlo Simultdneamente a otro ting g f i
asociaciones, ya 1S(:ia (‘ie Su sector de actividad econdmica o ya seg Fc)io i b‘?dﬂac‘o"es .
. <, o .5 > € - i
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D adas indica que apenas perticipa, Timit eracion, el 73% de las CTA
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generalmente de oficio, de la federacion, V3 ac1on a recibir la informacion,
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1. Una larga tradicién y un importante desarrollo empresarial.

El cooperativismo agrario valenciano goza en la Comunidad Valenciana de una
larga tradicion, siendo en esta regién donde alcanza uno de los mayores grados de
implantacién desde sus inicios. (Caballer et. al. 1987). Asf, actualmente, es donde
mayor implantacién social tiene el cooperativismo agrario, y donde alcanza el mayor
grado de desarrollo en términos econémicos.

La Comunidad Valenciana es la que tiene mayor nimero de socios integrados en
cooperativas, y en donde la cuota de mercado que presentan sus organizaciones
cooperativas, es, en la mayor parte de productos, superior a la media nacional.

También puede afirmarse que en los dltimos cinco afios ha experimentado un
crecimiento en términos de actividad, tanto si nos fijamos en el nimero de socios, como
en las cuotas de mercado.
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Cuadro 1: Evolucién de las cooperativas agrarias de la Comunidad

Valenciana
Datos  registrales Datos activos* % actividad
1990 1995 (1) 1990 1995 (2) 1995 (2)/(1)
N° cooperativas 607 685 450 517 75%
N° socios 364.000 370.000 143.000 395.000 107%

* Se refiere a los datos de cooperativas en funcionamiento y socios activos.

Estudios realizados recientemente ponen de manifiesto también, este crecimiento
en términos de mercado, lo que permite afirmar que en términos comerciales también ha
mejorado el grado de presencia de las organizaciones cooperativas de la actividad
agraria en nuestra Comunidad. (Planells, 1994), (Informe del Sector Agrario

Valenciano, 1996).

Cuadro 2: Cuota de mercado alcanzada por la férmula cooperativa
en la Comunidad Valenciana.

% produccién en manos cooperativas.

Cultivo 1994 (4) 1995 (5)
Citricos 29.4 46
Hortalizas 18 43
Frutas no citricas 20 46
Vino (1) 80 100
Aceite de oliva (2) 96.8 -
Frutas secos 100 49
Arroz (3) 45 76

(1) y (2) Bajo valor afiadido por venta en primera elaboracién
(3) Escaso valor afiadido por venta con cdscara, salvo un 5% de venta elaborado y envasado

Fuente: (4) Planells, 1994
(5) Trabajo de campo del Libro Blanco de la Economfa Social Valenciana, e Informe del

Sector Agrario Valenciano. Generalitat Valenciana.

Si nos referimos a la llamada superficie beneficiada, definida como aquella que estd
asociada a cooperativas, esto es, la superficie que corresponde a titulares de
explotaciones agrarias socios de cooperativas, vemos que el porcentaje que representa
sobre la superficie total destinada a estos cultivos, en la Comunidad, también es
destacable (Cuadro 3). En algtn cultivo la superficie beneficiada es mayor que la total
de la Comunidad, lo que se debe a que son cultivos que se dan fundamentalmente en
zonas del interior, y algunas de ellas limitrofes con otras comunidades auténomas,
déndose la circunstancia de socios de cooperativas cuyas explotaciones tienen parte de
la superficie de las mismas fuera de la Comunidad Valenciana.

Conviene recordar que en el Libro Blanco de la Economia Social en Espaiia, la
superficie beneficiada total por el cooperativismo agrario se cifraba en el 13% de la
superficie agraria 1til, en 1988.
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En la Comunidad Valenciana las cooperativas por sectores de actividad que mayor
nimerc presentan son: en primer lugar las citricolas, las hortofruticolas. almazaras,
vitivinicolas y de frutos secos, lo que de algiin modo es 16gico si atendemos a la
caracterizacion agricola de la misma; y entre las de servicios son las de suministros (en
general), las que mayor porcentaje representan (Cuadro 4). En cuanto a facturacion las
mayores son las dedicadas a la actividad de comercializacién de arroz, citricos,
apicultura y las hortofruticolas, respectivamente.

Cuadro 3: Superficie beneficiada por la férmula cooperativa
en la Comunidad Valenciana

Cultivo Superficie (Ha) Superficie (Ha) % Superficie

Com. Valenciana Coop. Valencianas beneficiada
Citricos 182.000 65.000 36
Frutales 39.000 17.000 44
Horticolas 33.000 7.000 21
Arroz 16.000 9.000 56
Frutos secos 165.000 213.000 129
Olivo 95.000 49.000 52
Uva vinificacién 75.000 64.000 85

Las cooperativas valencianas, al igual que en el conjunto del Estado, se crearon en
su mayor parte en los afios sesenta, habiendo experimentado un crecimiento importante
del ndmero de socios activos desde su constitucién hasta la actualidad. Asi, de los 109
socios a la fecha de constitucién, la cifra media de socios activos en el afio 1995 es de
765. Crecimiento de ritmo mucho mayor, que el que se da en el conjunto del Estado,
que con un nimero medio de socios de 96 en sus inicios, en el aiio 1988 ascendia a 266
socios, afio en el que nuestra Comunidad tenia ya 450 (Libro Blanco, 1992).

Cuadro 4 : Actividad principal de las cooperativas de la Comunidad
Valenciana* (1997)

Actividad Castellon Valencia Alicante Com. Valenciana (1)
Citricos 38 44 14 35
Frutales 10 18 10 14
Frutos Secos 24 15 14 17
Uva mesa 0 4 35 3
Hortalizas 6 16 10 12
Arroz 0 2 0 1
Aceite 31 18 31 25
Vino 3 32 11 19
Suministros 50 39 17 37
Piensos 5 3 0 3
Apicultura 0 1.5 0 0.7
Ganaderia 0 1.6 0 0.8
Otros 18 6 12 11

ada actividad (actividad principal, segin

*Porcentaje de cooperativas que realizan una determin
y del total de la Comunidad (1). Algunas

volumen de negocio), respecto del total de la provincia
cooperativa han considerado varias actividades principales



2. La generacién de empleo, un factor de especial interes.

En cuanto a la creacién de empleo, aunque no constituya uno de los objetivos de]
cooperativismo agrario, ha tenido un importante relieve, ya que de los 18 puestos de
trabajo, considerando empleo fijo y eventual, que presentaba.n, como media en el afio de
constitucién, se han alcanzado los 70 empleos por cooperativa €n la actu?hdad, de los
que aproximadamente 35 son de carécter fijo, lo que representa un potencial de empleo
estimado de 36.000 puestos de trabajo.

Estas cifras son muy superiores a la media de empleo que registraban las
cooperativas agrarias en el conjunto del Estado, si bien la comparacion se efectﬁa con
datos del afio 1989, cuando existia una media de 14 puestos por cooperativa (Libro
Blanco, 1992).

De las tres provincias es Valencia la que presenta una mejor situacion, en cuanto a
creacién de empleo, 86 puestos por cooperativa, frente a Castellén con 76, y Alicante
con 32; si bien en cuanto a empleo fijo es la provincia de Castellon la que presenta un
mejor indicador con 55 puestos de trabajo.

Cuadro 5.1: Creacion de empleo fijo en las cooperativas agrarias
valencianas

Provincias Afio constitucién 1994 1995
Castell6n 11 55 55
Valencia 0.6 38 38
Alicante 1 4 6
C. Valenciana (1) 4 35 35

Los datos representan el nimero medio de trabajadores existentes en las
cooperativas, por provincias y en la Comunidad Valenciana en su conjunto.

Cuadro 5.2: Creacién de empleo eventual en las cooperativas agrarias
valencianas

Provincias Afio constitucién 1994 1995
Castellén 35 21 21
Valencia 7 39 48
Alicante 6 25 2
C. Valenciana (1) 15 31 35

Los datos representan el nimero medio de trabajadores existentes en las
cooperativas por provincias y en la Comunidad Valenciana en sy conjunto
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Cuadro 5.3: Creacién de empleo (fijo y eventual) en las cooperativas
agrarias valencianas

Provincias Ao constitucién 1994 1995
Castell6n 46 76 76
Valencia 8 78 86
Alican[e 7 29 32
C. Valenciana (1) 18 66 70

Los datos representan el nimero medio de trabajadores existentes en las
cooperativas, por provincias y en la Comunidad Valenciana en su conjunto.

Un elemento que merece ser destacado es que el crecimiento del empleo en las
cooperativas agrarias valencianas se ha producido fundamentalmente durante la
presente década, ya que, de algo més de 10.000 puestos de trabajo (fijos y eventuales)
del afio 1989 en la comunidad Valenciana, hemos pasado a los 36.000 del afio 1995, con

un crecimiento estimado de mas de 25.000 puestos de trabajo. De ellos
aproximadamente la mitad corresponden a empleo fijo.

3. El crecimiento empresarial y la intercooperacién como elemento de
competitividad.

Un primer diagnéstico empresarial de nuestras cooperativas, continda poniendo de
manifiesto que su tamafio, en cifras de negocios, continda siendo reducido, si se
compara con el de otros paises de la Unién Europea, ya que frente a los cerca de 1.000
millones de facturacién media de las cooperativas europeas en el afio 1992 (COGECA,
1993), las cooperativas agrarias valencianas apenas facturaban los 300 millones en ese
mismo afio, aunque debe indicarse que superaban la media espafiola (SECAYV, 1997).

Se ha registrado un importante crecimiento, con 384 millones de facturacién media
en 1995, pese a ello todavia queda alejada de las cifras que manejan las cooperativas de
la Unién Europea, en especial, de los paises donde el cooperativismo agrario tienen un
mayor desarrollo, como Dinamarca, Holanda y Francia.

Por otro lado, la inactividad en razén de la estacionalidad de la produccién que
desarrollan principalmente, es un elemento que agrava el problema de su reducido
tamafio. Asf, el 38% de cooperativas valencianas, manifiestan tener periodos de
inactividad de 5,5 meses al afio, situacién que se agrava en el caso de la provincia de
Alicante , donde un 48% de cooperativas tienen perfodos de inactividad de 7 meses al afio.

Como respuesta las cooperativas valencianas se plalntcan la necesidad dg
concentracién e integracién empresarial, lo que sin duda, explica el elevado porcentaje
de participacién de estas empresas en estructuras de segundo grado, el 67% de las
cooperativas valencianas forma parte de alguna estructura de segundo grado.
Parad6jicamente, es Alicante nuevamente la que presenta un menor grado de
integracién (Cuadro 6).
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En el orden representativo, la vertebracion del cooperaliv.ismo valenciano es
realmente destacable, ya que el 90% de las cooperativas estd u?legfﬂda 'en’alguna
organizacién representativa, porcentaje que varia segtin se trate a nivel pr ov_mcnal 0 de
la Comunidad Valenciana. Destaca el nivel de asociacionismo representativo a nivel
provincial en el caso de Castellon, 100%.

Cuadro 6: Grado de integracién en cooperativas de segundo grado
(1997)

Provincias % de cooperativas integradas en
alguna cooperativa de 2° grado

Castellén 68

Valencia 72

Alicante 57

Com.Valenciana 67

A nivel de federacién regional (FECOAV) el grado de asociacionismo
representativo es sensiblemente inferior, ya que tan sélo alcanza un 44% de las
cooperativas, frente a un 96% a nivel provincial (UTECOs).

Las cooperativas son conscientes de la necesidad de desarrollar estrategias de
innovacién como de expansién, un 46% de las mismas manifiesta adoptar en su politica
de empresa estrategias en este sentido.

La competencia mds importante, en opinién de las propias cooperativas, se localiza
en empresas de la misma zona, como manifiestan el 55% de las cooperativas
encuestadas. Ello, sin duda, es un factor que también debe ser considerado a la hora de
animar procesos de concentracién empresarial que deben de partir de la propia zona
donde éstas actian.

Un indicador del grado de desarrollo que estas cooperativas han alcanzado en los
dltimos afios, es el porcentaje de las mismas que comercializa ya sus productos con

marcas propias, que se sitda por encima del 50% a nivel de la Comunidad Valenciana,
salvo en el caso de Alicante que tan sélo alcanza el 40%.

En cuanto a la intercooperacién con otros sectores cooperativos destaca la
importante relacién con el crédito cooperativo, como sucede en los estados de la U.E.
con un cooperativismo agrario mas desarrollado, lo que resulta l6gico, si se atiende al
origen de las entidades del crédito cooperativo en la Comunidad Valenciana, que en
muchos casos parte de las propias cooperativas agrarias. A nivel de la Comunidad
Valenciana, el porcentaje de cooperativas que financian fundamentalmente sus
inversiones en activos con lineas de crédito con instituciones del sector
sitda en el 65%, destacando el caso de la provincia de Castellén donde e
el 95%.

cooperativo, se
sta cifra alcanza
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Cuadro 7: Instituciones de financiacién de las cooperativas (1997)

% de cooperativas(1)

Provincias Instituciones del Cajas de Ahorro Bancos
sector cooperativo

Castellén 95 19 10

Valencia 58 37 19

Alicante 41 62 25

Com.Valenciana(1) 65 38 18

(1) Los datos representan el porcentaje de cooperativas que desarrollan las operaciones de
financiacién fundamentalmente con una de las instituciones sefialadas. Algunas cooperativas han
considerado més de un tipo de instituci6n financiera como principal,

En este punto debe hacerse una especial mencién a una institucién con una
importante tradicion en nuestra Comunidad, que son las secciones de crédito de las
propias cooperativas agrarias, que junto con las cooperativas de crédito han permitido,
sin duda, que sea en esta Comunidad, donde hay una mayor presencia en el sector
agrario del crédito cooperativo. Es en la provincia de Valencia, donde esta figura de la

seccion de crédito tiene una mayor implantacién, ya que més de la mitad de las
cooperativas cuentan con ella.

Cuadro 8: Cooperativas agrarias con seccién de crédito
en la Comunidad Valenciana (1997)

Provincias % de cooperativas con
Seccién de Crédito

Castellon 14
Valencia 52
Alicante 16
Com.Valenciana(1) 33

* Respecto del total de cada provincia y del total de l]a Comunidad Valenciana (1).

4. Algunas recomendaciones.

Las acciones y programas que se enumeran de forma sucinta, se formulan todos
ellos en consideracién a que pueden ser los instrumentos que nos aproximen a la
consecucién de los objetivos que tiendan a resolver los puntos débiles expresados en el
diagnéstico anterior, y se presentan como elementos clave no sélo del desarrollo de
nuestro cooperativismo sino también de la agricultura valenciana en ¢l marco de un
programa de desarrollo global de la Comunidad Valenciana, coincidiendo con los que a
principios de los noventa se propusieron en el marco de un programa para el desarrollo
de la Comunidad Valenciana en la Europa Unida (Projecte 93). (Juli4, I.E., 1991).
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ivi io:
4.1.- Fomento y promocion del cooperativismo agrari

« La explotacién en comiin, la actividad ganaderay las comarcas de interior,
i erativo
programas preferentes en la politica de fomento coop
vélida la accién de fomento y promocién

ra nuestro desarrollo agrario, maxime s;
de nuestro cooperativismo dista de ser la

En la actualidad permanece plenamente
cooperativa, como instrumento necesario pa

como se ha mencionado, todavia la presencia o Valencia
media de la UE, existiendo ademds zonas €n la Comunidad Va na, con una

deficiente implantacion o desarrollo cooperati\fo, como las comarcas de mtenor,.don.de
ademis se localiza especialmente nuestra actividad ggngderz},, en la que las e).(perxencms
cooperativas, tanto de suministro como de comercializacion, son escas'z}s, y mucho
menor en el campo de la explotacion en comgn, aunque €n e.:sta ocasion de forma
genérica, tanto en ganaderia como en agricultura, y en el mtenolr, como en -el litoral;
debe por tanto intensificarse la accién de fomento y promocion entendida como

sinénimo de desarrollo, dando cardcter preferente a estos casos.

« La no atomizacion y la viabilidad del proyecto cooperativo como premisas de la

politica de fomento y promocion.

El fomento y la promocién no deben implicar necesariamente la bisqueda de un
mayor nimero de entidades, esto es, la creacién de nuevas cooperativas, al contrario, en
muchos casos lo aconsejable seria su reduccién en nimero mediante procesos
concentratorios como las fusiones empresariales o a lo sumo el agrupamiento en
estructuras de segundo grado, pero evitando su duplicidad siempre que se pueda; tan
solo en el caso de la inexistencia de cooperativas o experiencias vélidas en las que
integrarse, se deberia plantear el posible proyecto de creacion, previo estudio de
viabilidad como garantia.

4.2.- Fomento y promocién de los procesos de concentracién, integracion e
intercooperacion:

« El cooperativismo de segundo grado, una férmula tradicional con validez.

El pequefio tamafio en general de nuestras cooperativas agrarias, con un dmbito de
actuacién casi siempre reducido a una pequefia drea geografica, con producciones
limitadas a unas determinadas variedades y especies, con lo que sélo se cubre una parte
del calendario o campafia comercial, hacfa obligado, para contar con una minima

eficacia comercial, el planteamiento de férmulas de agrupamiento, bajo la férmula de
cooperativas de segundo grado.

No obstante, el proceso de agrupamiento en estructuras de segundo grado no estd
culr.mnado. En primer lugar hay que desarrollar m4s las experiencias existentes
partiendo de un enjuiciamiento critico de su actuaci6n hasta la fecha fundamentalmenl(;
en la linea d§ una mayor ordenacién y disciplina en la relacién co’n las entidades que
agrupa. Es triste observar c6mo desde el propio sector se reconoce que en ocasiones la
f:structura de. segundo grado no es més que un nuevo elemento en el mercado, qué
incluso compite en los mismos puntos con sus cooperativas asociadas mereate
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El cooperativismo de segundo grado, debe buscar, no solo la complementariedad
entre cooperativas, sino también contribuir a una mayor ordenacién del sector, fijando

Polmcas comerciales conjuntas, que eviten la dispersién de la oferta y la competencia
intercooperativa.

* Las fusiones, una opcién cada dia mds necesaria,

Las cooperativas de segundo grado no resuelven plenamente determinados
problemas relacionados con el tamaiio empresarial, o al menos no de forma totalmente
satisfactoria. Este serfa el caso de la proliferacién de almacenes e instalaciones con un
bajo grado de utilizacién, en los que, en ocasiones, la incorporacién a una estructura de
segundo grado ha sido la excusa de su justificacién.

Si el nimero de almacenes, o de instalaciones, presentan en su conjunto una
capacidad por encima de su uso, de lo que se trata es de aprovechar la infraestructura de
que se dispone con las mejoras y adaptaciones tecnoldgicas precisas, lo que lleva a
plantearse el tema de las fusiones y absorciones empresariales para el mundo
cooperativo, a pesar de las dificultades que presenta este tema en estas sociedades por
su particular configuracién social.

También, el desarrollo de nuevos procesos agroindustriales hace atin mds necesario
el desarrollo de férmulas de concentracién e integracién, como las cooperativas de
segundo grado, fusiones, Agrupaciones de Interés Econémico, consorcios u otras
férmulas, ya que la puesta en marcha de estas nuevas actividades supone un elevado
coste de inversién, que necesita de un cierto tamafio empresarial si se quiere garantizar
su viabilidad.

« La intercooperacion o la bisqueda de nuevas formas de relacion.

En cuanto a la denominada intercooperacién, que por su importancia para el
desarrollo de la empresa cooperativa fue incorporada como un nuevo principio
cooperativo, en el Congreso de Viena de la Alianza Cooperativz‘l Internacional en !9.66,
que ha sido si cabe fortalecido en la reunién manchesterlar.la de los principios
cooperativos en 1995, busca fundamentalmente en la.prz’lctlca, la colaboracidn
intercooperativa en la integracion en cooperativas de ulterior grafio, que aun?en.te’:n su
potencial econémico, asi como la vertebracién del sector. a través de la afiliacién en
organizaciones representativas, y en buena medida ha tenido su expresion en nuestras

organizaciones cooperativas.

Pero este principio debe tener una interpretacion y aplicac'u_’)n mds amplia <.ie la que
ha tenido hasta la fecha, buscando también una mayor rela.mén entrfe’ los diferentes
sectores cooperativos, no sélo politica o representativa, sino también en el plano
econdmico, y haciendo uso de nuevas férmulas.

4.3.- Un mayor compromiso en la produccién a través de las cooperativas:

e Los servicios de asistencia técnica y las agrupaciones de gestion de
explotaciones.
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Las deficiencias que presentan como empresas productivas las explotaciones
agrarias tradicionales, con una estructura y dimension pO.CO ad_ecuada, de la que se
deriva una baja productividad y elevados costos, que impllcaq, junto a.(?tros. ’faClores
una baja rentabilidad, obligan a plantearse medidas que permitan la utilizacion de la
cooperativa como elemento corrector de esta situacion.

La contribucién que, aunque timida actualmente, prestan en este punto nuestras
cooperativas de comercializacién y suministros agricolas, puede incrementarse, si
mediante la creacién en su seno de servicios de asistencia técnica y de ag’rupaCIOnes de
gestién de explotaciones entre sus socios, actiian no s6lo centrdndose en el
abaratamiento de los inputs, sino orientando al agricultor en una ordenacién y
racionalizacién de la produccién.

» El respeto al medio ambiente y control de los recursos naturales.

Las cooperativas deben contribuir, con el resto de las empresas punteras del sector,
ala proteccién del entorno medioambiental. Ello incluirfa a las cooperativas valencianas
en la batalla por el desarrollo sostenible en el medio rural, al reducir el impacto de la
actividad agraria en dicho medio, lo cual, ademds de implicar una modernizacién de
explotaciones e industrias, por la mejora de las estructuras, uso de nuevas tecnologias y
uso en comin de los medios de produccién, supondria un factor afiadido de
competitividad.

Por lo que respecta a la reduccién de medios de produccién mencionada, otra linea
de ayuda de gran importancia en la agricultura valenciana, dadas las limitaciones en la
cantidad y en la distribucién temporal y espacial de los recursos hidricos, es la referente
a la racionalizacién del uso de las aguas para riego, a la que la Conselleria de
Agricultura y Medio Ambiente destiné en 1995 mas de 2.300 millones de pesetas, de
los cuales el 70% se invirtieron en Alicante, donde es més perentorio alcanzar el
objetivo de esta ayuda.

* Las nuevas orientaciones productivas: El agroturismo como ejemplo.

Las cooperativas pueden ayudar a complementar las rentas en las explotaciones
agrarias en zonas como las de montafia, mediante la promocién de nuevas actividades
como el llamado turismo rural, verde o agroturismo, fomentado en toda Espafia en los
tltimos afios, al igual que en otros pafses préximos. El agroturismo mejora la renta de
los agricultores mediante la oferta de sus casas de labranza rehabilitadas, o la
posibilidad de hospedaje en sus viviendas convenientemente acondicionadas al efecto,
para lo que existen a su vez, lineas de ayudas por parte de la Administracién.

4.4.- La formacion de su capital humano, una formacién empresarial y técnica
de sus componentes:

La formacién constituye un factor decisivo para el desarrollo cooperativo
considerado como un elemento tradicional en las mismas, expresado asi como uno de

los principios cooperativos, que ha sido recogido por nuestra normativa cooperativa
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estableciendo la obligatoried

ad del destino de parte de sus excedentes a la denominada
Reserva de Formacién y Pro

mocion Cooperativa.
La incidencia de
transformacidn, asi como
inexcusable intensificar ]
los socios como respons

las nuevas tecnologias,
los nuevos métodos de direc
a prictica de este principio ¢
ables técnicog y econdémicos

tanto en la produccién como
cién y gestion de empresas, hacen
ooperativo desde la perspectiva de
de unas explotaciones agrarias, y
ambién de los cuadros técnicos de
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ENTRE COMPROMISO SOCIAL Y EFICACIA EMPRESARIAL: LAS NUEVAS ENTIDADES DE
ECONOMIA SOCIAL EN LA COMUNIDAD VALENCIANA

Antonia Sajardo Moreno o o
Departamento de Economia Aplicada (Universitat de Valéncia)

El bienestar social constituye uno de los émbiltos de actuacién econémica de
reciente expansion de la Economia Social, dqnde reghza un papel relev.ante en la.ofilrta
de servicios de bienestar social y en la insercién socio-laboral de colec.tlvos marginados
o excluidos. Se trata de un sector trabajo intens'fvo, donde el propio cardcter de la
demanda ubicada en situaciones socio—econémlcamer}te. desfavorecidas y de alta
informacién asimétrica, torna dificil la rentabilid.ad econdémica haciendo esg)emall:ne.n,te
relevante la participacién de la Economia Social sobre los vectores de la cohesién
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sién social y la eficacia empresarial, en

social, la heteroayuda, pero también de la cohe ~ -
guo, de dimension asociativa sobre una

cuyo contexto conviven entidades de corte anti jon _
base solidaria y de heteroayuda, como las fundaciones o asoclaciones altruistas y las

mutualidades, con entidades de nueva creacion, con un mayor enfa§xs empresarial,
renovado espiritu y funcionamiento, destacando el papel de las cooperativas.

No obstante este reciente desarrollo de la Economia Social no puedf: considerarse
nuevo, en la medida en que histéricamente numerosas entidades, en un primer momento
sobre una dimensién altruista-caritativa de corte religioso, y postenormenfe’ con un
carécter solidario de autoayuda y laico, constituyeron el pilar bdsico de atencion de las
necesidades sociales junto a la accién de las redes familiares y comumtafxas. La
relevancia de este Sector fue relegada a un segundo plano, cuando no deslegitimada,
con el advenimiento de los Estados de Bienestar, en el contexto del legitimado patrén

publico de bienestar.

El proceso de transformacién social, econémica, institucional y politica muy
profundo evidenciado desde los setenta cuestioné parcialmente la eficacia del Sector
Piblico como patrén y gestor del bienestar, gestando un proceso de reestructuracion y
externalizacién (via privatizacién) de la actividad piblica con objetivos de
desburocratizaci6n, racionalizacién y economia. En este contexto se comienza a
concebir a la politica social desde una 6ptica de proceso de produccién, sobre la base de
un modelo que plantea un retorno a la sociedad civil, y que se esta traduciendo en una
rdpida y tenaz expansion del Sector de Economia Social, no solo por la oportunidad del
hecho sino por las posibilidades de este sector en la oferta del bienestar social.

En Esparia la construccién de un Estado de Bienestar es activada en virtud del
cambio politico-constitucional y la democratizacién del pais a fines de los setenta, lo
cual configura a nuestro pafs en una modalidad de lo que se ha dado en llamar patr6n
latino de Estado de Bienestar. Este modelo se caracteriza por la paradoja ambivalencia
de una amplia y critica adhesién social al sistema piiblico de bienestar, por el desarrollo
de un protegido, especializado y selectivo mercado, y por un Sector de Economia Social
con una profunda e interrelacionada evolucién y dependencia financiera puablica. Sobre
esta base, ya desde los ochenta, se producen una serie de factores que conforman un
clima social y relacional favorecedor y catalizador de la implicacién del Sector de
Economia Social en el bienestar social, como son la modernizacién del Sector,
expresada en un incremento de su capacidad y diversidad de respuesta, potenciada
financieramente por el Sector Publico, una creciente adaptacién laica del Sector, acorde
con la renovada movilizacién de la sociedad civil, y su progresiva legitimacion e
institucionalizacién, tanto desde la propia base como desde el incremento de la
sensibilidad publica por las capacidades y contribuciones del Sector de Economia
Social en el bienestar social, en virtud de su renovado espiritu y funcionamiento
empresarial, gerencial, profesional y eficiente.

En el 4mbito de la Comunidad Valenciana el marco juridico-institucional de la
oferta de servicios de bienestar viene dado por la Ley de Servicios Sociales de 1989,
cuyo objetivo bdsico estriba en la creacién y desarrollo de un sistema piblico de
servicios sociales sobre tres ejes basicos de actuacidn, el reconocimiento y
consolidacion de los derechos sociales establecidos en la CE, la responsabilidad de la
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administracién el la planificacién, gestién y evolucién de los recursos sociales, y la
regulacién de la Economia Social en el marco de una planificacién adecuada en virtud
de la elaboracién de un modelo de colaboracién inter-institucional. Sobre esta base se
delimita y desarrolla la actividad del Sector de Economia Social en cuyo dmbito se
ampara la instrumentacién de mecanismos de apoyo (financieros y fiscales) y de
regulacion (Plan de Ordenaci6n de los Servicios Sociales) para su consolidacién.

La Ley de Servicios Sociales contempla un sistema mixto de servicios sociales
permitiendo la participacién y colaboracién de la Economia Social en el cumplimiento
de las responsabilidades de bienestar social. En este contexto, la oferta de servicios
sociales de la Comunidad Valenciana se halla conformada por dos estructuras
institucionales, de un lado la denominada Red Piblica de Servicios Sociales, y de otro
lado, las entidades ajenas a dicha Red Publica, del Sector Capitalista, y del Sector de
Economia Social, que quedaran integradas en la mencionada Red Piiblica cuando
perciban prestaciones econdmicas. Esta participacién del Sector de Economia Social en
la oferta de servicios sociales se ve condicionada a una serie de requisitos formales, que
estriban en la inscripcién obligatoria en el Registro de Entidades, Centros y Servicios, la
solicitud administrativa para la creacién, modificacién y traslado de los
establecimientos dedicados a servicios sociales, y el respeto de determinados aspectos
relacionados con el nivel y la calidad del output.

Sobre la base del principio de libertad presupuestaria amparado por la LSSCV, la
Generalidad Valenciana confeccionard convocatorias de ayudas ptiblicas, en general
sobre la base figuras contractuales y subvenciones, destinadas a entidades privadas que
participen en la oferta de servicios sociales, constatdndose un trato de preferencia
publica hacia las entidades de Economia Social, en concreto bajo la acepcién de
entidades sin 4nimo lucrativo, sobre las empresas capitalistas para colaborar en dicha
oferta. Las convocatorias de ayudas se estructuran con caracter anual y recogen dos
tipos de ayudas, de un lado, destinadas a entidades y centros de Economia Social que
colaboren con los ayuntamientos en el desarrollo de los Servicios Sociales Generales, y
de otro lado, para financiar los gastos corrientes de los Servicios Sociales
Especializados, cuyos destinatarios serdn los titulares y representantes legales de
centros o servicios bajo el requisito de la acreditacién. La recepcién de estas ayudas se
supedita a la realizacién de actividades priorizadas en la propia convocatoria, y al
cumplimiento de una serie de obligaciones de cardcter formal y cualitativo relacionados
con la prestacién del servicio. Asimismo, sin un caréacter periédico se convocan ayudas
para inversién de centros y entidades bajo idénticos requisitos.

A lo largo de la década de los noventa se ha observado un cambio cualitativo en el
tipo de instrumento utilizado en el contexto de las ayudas financieras al Sector de
Economia Social desde una combinacién de las figuras de la subvencién y el convenio
hacia una fuerte preponderancia en la utilizacién de la modalidad subvencionadora,
hecho que ha sido justificado en pro de una mayor rapidez de gestién, flexibilidad y
menor burocracia al hacer efectiva la ayuda econdmica a las entidades

El andlisis empirico del Sector de Economia Social estructurado a los niveles
macroeconémico y empresarial conduce a una serie de resultados.
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Desde una perspectiva marcoeconémica se constata un mayoritario peso del Sector
de Economia Social en el conjunto del sector de servicios sociales, tanto atendiendo a la
variable entidades como a centros, representado respectivamente, el 65,6% y el 51'4%
respectivamente sobre el total; o en valores absolutos, 812 entidades sobre un total de
1359, y 582 centros sobre un total de 1370. Este Sector se concentra geograficamente en
la provincia de Valencia, con un 51,2% de entidades, explicado por el mayor peso
poblacional de esta provincia , y por su caricter de centralidad regional, y posee un
dmbito mayoritario de actuacién de cardcter local, caracteristico del 66,8% de entidades.

Se comprueba el elevado poder explicativo de las variables institucionales y
legales, en concreto de la Ley de Servicios Sociales de la Comunidad Valenciana, en la
ubicacién y desarrollo de la actividad del Sector de Economia Social. Segiin esta ley, la
intervencion en el sector de Servicios Sociales Generales (SSG o para toda la
poblacién) debe ser principalmente piblica, mientras en los Servicios Sociales
Especializados por 4reas de intervencién (Tercera Edad, Disminuidos, etc.) pueden
participar otros sectores institucionales. En la realidad valenciana, este marco legal se
cumple perfectamente al presentar el Sector Publico una situacién hegemoénica en los
SSG, mientras en las otras dreas de intervencion es mayoritaria la participacién del
Sector de Economia Social.

Las principales 4reas de intervencién del Sector de Economia Social en la
Comunidad Valenciana, por orden de importancia, son Tercera edad, Disminuidos y
Familia, infancia y juventud. Cuantitativamente, y por forma juridica, destacan dos
segmentos de oferta: las asociaciones de personas de tercera edad y las asociaciones de
disminuidos, las cuales representan conjuntamente el 63,8% del total de entidades de
Economia Social.

Analizando el caracter religioso o social de la iniciativa organizativa que motiva la
creacion de entidades de Economia Social, se constata que las entidades de iniciativa
social (EIS) son cuantitativamente mayoritarias (con un 88,6% del total) respecto a las
entidades de iniciativa religiosa (EIR) (con un 11,3 %). Entre el primer tipo de
entidades destacan, por su forma juridica, las asociaciones con un 80,9% sobre el total
de entidades, y las fundaciones entre las de segundo tipo, con un 5,6,1% de las mismas.
Asimismo se constata una cierta divisién funcional y organizativa entre las EIR y las
EIS. De esta manera, las primeras, que pueden calificarse de entidades de proyeccién
externa, basadas en el principio de la beneficencia y caridad religiosa decimonénica,
que se orientan a atender especialmente determinados colectivos desfavorecidos
socialmente (al carecer de la ayuda de las Redes Primarias de Solidaridad, y
econémicamente (por carencia de medios propios). Se trata concretamente los ancianos,
huérfanos, viudas mayores y mendigos. Por su lado, las EIS pueden ser consideradas
como de proyeccion interna en la medida en que se dirigen principalmente a satisfacer
las necesidades de sus propios socios (o beneficiarios directos). Tales necesidades no
son principalmente de cardcter econémico, sino de cardcter socio-sanitario (como
enfermedades, toxicomanias...), o de integracién socio-laboral. Junto a ello cabe hablar
de un relevo generacional entre las dos modalidades de entidades de Economia Social,
donde las EIR han sido hegeménicas en el sector de servicios sociales hasta la década
de los setenta, mientras que las EIS han tomado relevancia desde esta fecha. Ello se
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contrasta con el afio de creacién de estas entidades, dado que el 88'3% de las EIR fueron
creadas antes de 1975, mientras que el 90'6% de EIS se constituyeron tras esta fecha.

Entre las variables mds significativas que expresan el potencial econémico del
Sector de la Economia Social en la oferta de servicios de bienestar social de la
Comunidad Valenciana estriba, de un lado. en el nimero de cetros sociales propios y
gestionados, y de otro lado, en los centros de titularidad piblica gestionados. En este
sentido las EIS son titulares de un 84'1% de centros de servicios sociales. frente a un
15'9% de las EIR. Los dos tipos de centros m4s extendidos son aquellos cuya titularidad
corresponde a asociaciones ubicadas en el drea de Tercera edad y Minusvalias. que
suman entre ambas el 60'6% del total de centros de titularidad de Economia Social. Por
otro lado, debe sefialarse que el 81'8% de entidades de Economia Social gestiona
exclusivamente un centro. con mayor relevancia en el drea de Tercera edad y
Minusvalias. No obstante, las dreas de intervencion con mayor ndmero de centros
gestionados por entidades de Economia Social son Presos y ex-reclusos, emigrantes,
inmigrantes y asilados, Toda la poblacién y Marginados, donde la mayoria gestiona mdas
de un centro, destacando esta segunda 4rea, en cuyo contexto el 31'5% de estas
entidades gestiona seis o mds centros. Por iltimo, se ha detectado un total de 63 centros
donde la titularidad y la gestién son diferentes, todos ellos ubicados en el drea de
Tercera edad, predominando la titularidad piblica y la gestién de Economia Social (en

58 casos), lo que indica una primera forma de colaboracién entre Sector Piblico y
Sector de Economia Social.

El estudio empresarial concentra su estudio en el potencial humano y financiero del
Sector de Economia Social. En la medida en que solo se ha dispuesto de informacién
relativa a 140 entidades de Economia Social en las que se ha podido constatar el apoyo
de trabajadores asalariados, se constata un empleo de 1.257 personas, lo que significa
una media de 9 trabajadores por entidad. No obstante, a tenor de contrastaciones de
campo es posible afirmar que estas cifras se hallan claramente subvaloradas pudiéndose
estimar un minimo de 2000 a 3000 empleos globales del Sector. Por areas de
intervencion destaca la de Toda la poblacién (con un 53'3% de empleos). seguida de
Tercera edad (con un 22'7%). Esta informacién debe no obstante, ser tomada con cierta
cautela.

Respecto a la variable voluntarios se constata que el Sector de Economia Social
moviliza un total de 7.213, en cuyo contexto la Cruz Roja concentra el 59'9% del total,
y el resto se distribuyen entre EIS (con el 74'4%) y las EIR (con el 25'6%). Asimismo,
las dreas de intervencién mds receptoras de los servicios voluntarios son Toda la
poblacién, Minusvalias, Familia, infancia y juventud y Tercera edad. Por otro lado. es
posible apreciar la presencia de otras formas de trabajo reunidas en torno a la nibrica
Otro personal, como son los objetores de conciencia, personal religioso no asalariado y
los becarios, aunque con una magnitud muy inferior a la del empleo asalariado y a los
voluntarios. Desde el punto de vista de los socios del Sector de Economia Social, es
importante sefialar su elevado grado de concentracién, dado que sélo cinco entidades
concentran a 72'2% de los socios (Cruz Roja, Unicef, la UDP y UGT y CCOO),

constatdndose que el fenémeno de los socios estd intimamente ligado a la forma juridica
asociativa.
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El andlisis financiero revela que el Sector de Economx’a Social es una realidad
atomizada en cuyo contexto el 672% de estas entlodades cuenta con presupuestos
inferiores a los 5 millones de pesetas. Por forma juridica se obs.erva que el 55% de las
entidades con forma juridica asociativa poseen un presupuesto inferior a un m,]lén de
pesetas. En el extremo opuesto s€ hallan las Ot.s.f.L.r, de’ las flue el 69% t‘xene un
presupuesto superior a los 10 millones de pesetas y el. 1.3 .8‘7? éste es superior a 50
millones de pesetas. Por otro lado, segtin el tipo de iniciativa organizativa y Por
volumen de gasto, las EIR son en media mayores que las EIS. I?esde una perspectiva
sectorial se constata que las dreas donde las entidades de Economia Social presentan un
menor tamafio son Mujer, Minorias étnicas y Presos y ex-reclusos, emigrantes,
inmigrantes y asilados, donde ninguna supera los 25 millones, y donde el 442% no
alcanza el millén. Las entidades de Economia Social de mayor tamafio s localizan en el
drea de Tercera edad, Minusvalias, Familia, infancia y juventud, donde sobrepasan los
10 millones de pesetas.

En este contexto debe sefialarse el importante apoyo financiero publico al Sector de
Economia Social (basicamente estructurado en las mencionadas convocatorias anuales
de ayudas). Este apoyo financiero ha tenido variaciones significativas en la composicién
de sus destinatarios en los dltimos afios, en cuyo contexto debe desatacarse la pérdida
de la primera posicién de las EIR como receptoras de fondos. El analisis por forma
juridica revela que las asociaciones son las principales receptoras de fondos. Las
cooperativas han experimentado un significativo crecimiento como receptoras de
fondos ptiblicos, dado que en 1992 sélo recibian el 5% de los mismos frente a un 24'7%
para 1995. En concreto este apoyo se centra en la financiacién de cooperativas de
trabajo asociado con actividad en servicios sociales, siendo el drea de Tercera Edad y
Minusvalias las 4reas donde se destina una mayor cantidad de fondos.

Por dltimo se ha podido estimar la dependencia financiera del Sector de Economia
Social de la Comunidad Valenciana respecto de los fondos de la Generalidad
Valenciana. Se constata, a nivel global que este sector estd financiado directa o
indirectamente con fondos publicos en un 45'3% de los casos. La forma juridica
asociativa es la que muestra una mayor dependencia financiera. Por dreas de
intervencién destacan por su elevada dependencia las de Minorias étnicas, Presos, ex-
reclusos, emigrantes, inmigrantes, y asilados, Mujer y Conjunto de la poblacién.
Asimismo, se detecta que el nivel de dependencia financiera del Sector aumenta al
incrementar el tamaiio de la plantilla de las propias entidades, aunque ello sélo se
cumple para las entidades con plantillas superiores a 10 trabajadores.

Tras este repaso por la realidad econémico-empresarial de la Economia Social en la
oferta de servicios sociales de la Comunidad Valenciana, se torna necesario, siquiera
someramente, considerar las potencialidades, las debilidades y los retos a que se
enfrenta la Nueva Economia Social de cara al nuevo milenio. Evidentemente este
estudio no debe basarse estricta y exclusivamente en el criterio econémico sino que
junto a las variables de eficacia y eficiencia deben adicionarse aquellas de aprendizaje,
compromiso, implicacién social, flexibilidad y creatividad de respuesta. Desde esta
pluriperspectiva el Sector de Economia Social exhibe sus més relevantes y evidentes
potencialidades respecto del resto de sectores institucionales implicados en la oferta de
bienestar social.
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En relacién al Sector Publico las intervenciones de las entidades de Economia

Social se estructuran mas flexibles, menos burocraticas y estandarizadas, adaptadas a
las demandas de mayor heterogeneidad e individuy

ambiente o situacién. En este aspecto confluyen s
relativa, su pionera aparicion, la ausencia de trabas burocriticas y legales, asf como el

no verse impelidas a actuar con generalidad y universalidad del Sector Pblico. Pero
junto a estos rasgos de singularidad e individualidad, las intervenciones de la Economia

Social poseen un cardcter de iniciativa global que prioriza las necesidades de los

individuos frente a las exigencias de productividad y de seguridad de los intereses de la
propia organizacion.

alizacion, asi como a cualquier
u menor tamafio y complejidad

Junto a su alta capacidad para detectar nuevas necesidades sociales y de
articulacién de una pronta, 4gil e innovadora respuesta para su satisfaccion, debe
adicionarse su elevada capacidad para ofrecer y controlar la calidad (aspecto que se
torna fundamental en el 4mbito del bienestar social, dada la propia naturaleza de la
demanda y el contexto en el que se realiza la oferta -con alta informacién asimétrica-).
El caracter vocacional y sensibilizado, no solo de los voluntarios, pero también del
propio trabajador, y el hecho de que la Economfa Social se conforme como un Sector
que emana y se nutre de la sociedad civil, de donde surgen las necesidades sociales,
permite una alta implicacion en la oferta, que favorece la participacidn, supervision, y
control de las intervenciones, que redunda en un incremento de la calidad e
inducidamente de la eficiencia. Desde una perspectiva técnica la Economia Social
presenta ventajas de eficiencia, de un lado, por su mayor capacidad para captar recursos
ociosos o infrautilizados (voluntariado y donaciones) dificilmente movilizables por el

Sector Piiblico), y de otro lado, por su capacidad para funcionar con costes operativos
inferiores a los del Sector Piblico.

Frente al Sector Capitalista el cardcter no lucrativo de la Economia Social
determina una oferta de bienestar social mds fiable para una demanda ubicada en
situaciones de debilidad socioecondémica y afectada por problemas de informacién
asimétrica. En virtud de ello este Sector se configura en la alternativa institucional
6ptima del demandante para la satisfaccion de sus necesidades de bienestar social.

Las potencialidades del Sector de Economia Social en la oferta de bienestar social
adquieren una dimensién altamente valuable en el dmbito de su colaboracién con el
Sector Piiblico, por ejemplo como es el caso de la gestion privada (de Economia Social)
de servicios (centros) de titularidad publica.

A través de esta colaboracion, el Sector Piblico puede hacer frente a sus
responsabilidades sociales y profundizar y expandir sus actividades de bienestar social.
Este sector puede beneficiarse de los mecanismos de produccién y distribucién de la
Economia Social redundando en un notable ahorro de costes de inversién y
funcionamiento, sin sobredimensionar las estructuras publicas, generando un efecto
multiplicador a los recursos publicos en la accién de bienestar social. Pero asimismo
permite que el Sector Pablico movilice recursos ociosos o infrautilizados, evitando su
despilfarro, posibilitando que éste pueda embarcarse en otras actividades socialmente
necesaria. La concepcién de este modelo de colaboracion donde la produccién y la
distribucién se realiza desde una esfera ajena al Sector Piblico, genera presencia
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publica indirecta, sin crear exceso de burocracia y control RUblIC;) t?1rect0. ASlr.anmo
permite la introduccién de factores de modernizacion gerencial del bienestar social sip

: Aot i6n publica.
el recurso a cambios drasticos €n el seno de la accion pu

nomia Social la colaboracion con el Sector

Publico favorece la estabilidad del Sector, posibilita consolidgr su Potencia] ecor?émjco
y social en la oferta de bienestar social. mejora la estructura financiera de las entidades,
posibilitando liberar recursos hacia otras actividade§ s'.oc1z.11/mente rent.ables (c9m0 la
denuncia o la reivindicacién), y favorece la empresarializacion y Rrofespnahzacxén del
Sector. Asimismo la confianza piblica en el Sector de Economia Social favorece la
institucionalizacién, reconocimiento y consolidacion soci.al de‘l Sector, que ianemcma
la cohesidn, responsabilidad, cooperacion y sensibilizacién ciudadana en el bienestar

social.

Desde la perspectiva del Sector de Eco

Las potencialidades del Sector de Economia Social en el bienf:§tar de la Comunidad
Valenciana pueden verse limitadas atendiendo a una serie de deblllda.des que afectan al
Sector. As{ uno de los problemas fundamentales del Sector lo constituye su debilidad
financiera endégena, que determina una cuasi- imposibilidad para articular una
respuesta satisfactoria a las necesidades de bienestar social, y que afecta tanto a la
financiacién corriente como a la financiacién inicial o de constitucién en un sector de
actividad trabajo intensivo. Los problemas de free-rider asociados al suministro de
outputs de naturaleza publica bajo un sistema de financiacién voluntario, €l restringido
acceso del Sector de Economia Social a los mercados de capital, y la alta incertidumbre
y aleatoriedad en la recepcion de fondos tanto privados, condicionados altamente por
variables socio-econémicas, como la irregular politica financiera al Sector.

En este contexto, se torna relevante la necesidad de una consistente y amplia
politica de estimulo de la financiacién privada al Sector, tanto procedente de las
Economias Domésticas como del Sector Empresarial, en cuyo contexto el sistema
fiscal puede constituir una pieza clave que actiie como mecanismo intermedio primando
y estimulando las donaciones, legados y las actividades de esponsorizacion (convenios
de colaboracién) al Sector. En este sentido la nueva Ley 30 de Fundaciones e Incentivos
Fiscales a la Participacién Privada en Actividades de Interés General, completada a
través del Real Decreto 765/1995 conforma un relevante punto de arranque. La
movilizacién de la sociedad civil, pero asimismo la autoimplicacion de la totalidad de
los componentes de la Economia Social, de manera especial del subsector financiero,
deben configurarse como elementos decisivos en pro de la superacién de esta debilidad
econémico-financiera intrinseca. Pero junto a ello no debe olvidarse la bisqueda de
instrumentos financieros endégenos que reduzcan el recurso del Sector a recursos
fir}ancieros poco ortodoxos, como la participacién del capital, y en suma la tendencia
primar fines econémicos en detrimento de su propio espiritu y caricter.

El actual disefio y articulacién de la politica financiera piblica al Sector de
Economia Social donde confluyen retrasos en pagos, cuantfas insuficientes, carencia de
acuerQOS en pliegos de condiciones y licitacién, con una progresiva tendencia a primar
la v-ar1able precio determinantes de ajustes a la baja, lentos procesos de tramitacion
Con.JUg?dOS con miltiples obsticulos burocréticos, revisién paulatina y, a Veces:
arbitraria de baremos, ausencia de criterios orientativos a largo plazo, y una falta de
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consiste'ncia y continuidad en los mecanismos, modalidades y pricticas que garantice la
continuidad de los proyectos financiados. agudiza los problemas financieros del Sector,
reduce la generacion de una actividad eficiente y arriesga su propia continuidad. En este
contexto se hace necesaria una revisién y reestructuracién de los mecanismos

financieros y précticas pblicas, primando por ejemplo las figuras de pagos adelantados,

geqerahzz!das en Suecia, o los denominados acuerdos por servicios de gran extension en
Reino Unido.

Los mencionados problemas financicros del Sector de Economia Social se ven
agudizados‘ en e} dmbito de su colaboracién con el Sector Piiblico, donde las variables
dependencia e incertidumbre financiera, y el consecuente control piblico se tornan
cruciales. No obstante, en este contexto, el riesgo més importante que supone el control
publico al Sector de Economia Social estriba en el riesgo de pérdida de autonomia,
expresado en un desplazamiento o distorsién de objetivos en pro de aquellos
publicamente financiados, reorientacién de acciones y entidades de manera divergente a
las demandas sociales en funcién de la planificacién puiblica, o una marginalizacion de
actividades genuinas y socialmente necesarias (denuncia, reivindicacion, etc.). De esta
manera, el Sector de Economia Social va adquiriendo progresivamente un caracter

piblico, burocratizado, formalizado e institucionalizado arriesgando, en el limite, su
incorporacion, apropiacion o estatalizacién publica.

En el 4mbito de la colaboracién Sector Piblico-Economia Social, se torna de
especial relevancia la definicién de las relaciones y condiciones politico-institucionales
en virtud de las cuales se establezca una garantia para el establecimiento de relaciones
equilibradas y complementarias entre ambos sectores, para cuya materializacion es de
suma importancia un alto nivel de organizacidn, cohesién y estructuracién del propio
Sector de Economia Social que le permita ubicarse en una posicién equilibrada y con
poder de negociacién en sus relaciones con el Sector Piblico.

La generalizacién de estas relaciones de equilibrio inter-sectorial puede jugar un
papel muy positivo en la propia evolucién de la Economfa Social, donde el respeto de
normas y requisitos contractuales puede mejorar la perspectiva gerencial, la praxis
democritica, la cualificacién y profesionalizacion de los trabajadores, la innovacién, y
en suma el efectivo cumplimiento de los fines y objetivos de bienestar social. Pero por
otro lado, pueden verse soslayadas determinadas debilidades del Sector como son sus
problemas de amateurismo, baja profesionalizacion, débil estructura gerencial y
carencia de planificacién y control, sobre todo en las entidades de menor tamafio. La
pérdida de capacidad critica del Sector puede verse soslayada en virtud del
establecimiento y consolidacién de relaciones intensivas (estrechas) con la sociedad
civil, fomentando la autocritica y la auto-evaluacion. Pero también se hace necesaria la
coordinacién entre entidades que soslaye los problemas de competencia, fragmentacion
y enfrentamiento entre las mismas entidades por los recursos publicos disponibles.

Adicionalmente suele argumentarse como debilidad del Sector de Economia Social
el que sus acciones generan relaciones de dependencia para con sus beneficiarios, dado
que éstas no se fundamentan en derechos subjetivamente establecidos, sino en la
voluntariedad misma del Sector, aspecto especialmente palpable en entidades de base
ideolégica y religiosa, y en menor grado en aquellas de tipo profesional. Pero junto a
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este aspecto debe sefalarse el riesgo de politizacién sectaﬁa del Sector o la tendencia a
responder a los intereses de sus grupos promotores, marginando 2 exclu.yendo al resto
de sus acciones, o inversamente propiciando el rechazo o la resnsl;ncxa poblacional
hacia el Sector, etiquetado en funcién de sus intereses. En este sentido, €l importante
desarrollo del Sector de Economia Social de los dltimos tiempos puede conformar un
niicleo de atraccién para determinados colectivos buscadores de renta o poder, que lo
instrumentalicen como vehiculo para el ejercicio de acciones particularistas de partidos
y movimientos sociales, con el riesgo de desvirtuar el caracter social y general de sus
acciones. Este riesgo de degeneracion del Sector debe hacerse frente en virtud de
actuaciones criticas, en cierto modo preventivas, educativas y evaluadoras para el

conjunto del Sector.

Por otro lado se argumenta la reducida capacidad gestora, administrativa,
profesional y de liderazgo del Sector que condiciona su consolidacién y expansién. En
este sentido se aglutinan la tipologia de una parte del colectivo laboral existente (con
alto peso del recursos al voluntariado), la alta competencia salarial del Sector
Capitalista, y un estilo de direccién poco sistémico y planificado, existiendo una alta
correlacién entre el tamafio y la antigiiedad de las entidades. En este sentido se hace
necesaria tanto la profundizacién en una cultura de estrategia, disefio y planificacion
empresarial, como en el fomento de una redefinicin ideolodgica-concienciadora y

educativa del Sector y de la propia sociedad.

Para concluir debe sefialarse que los grandes retos a que se enfrenta el Sector de
Economia Social en el ambito del bienestar social estriban, en primer lugar, en el
aspecto regulador, clave para devenir su futuro, donde sobre la tendencia constatada
hacia la produccién privada en la oferta de bienestar social, el pulso estribaria en
orientar la regulacién pro-economia Social, en detrimento de la iniciativa privada, en
cuyo contexto la reserva del mercado, si se desea en condiciones de concurrencia, se
torna fundamental. La labor de lobby y reivindicadora, y la necesidad de vertebrar al
Sector de Economia Social, al menos parcialmente, enfatizando y poniendo de relieve
su idiosincrasia y cultura propia subrayando su caricter no mercantil y lucrativo se
configuran como elementos cruciales.

Debe denostarse tanto la primacia del criterio econémico estricto en los pliegos de
condiciones y licitaci6n de las contrataciones piiblicas, o en las convocatorias de ayudas
(subvenciones, o figuras contractuales) que sobre el uso prioritario de la variable precio,
tienden a favorecer a la oferta mas barata, o alternativamente a priorizar la entrada del
Sector Capitalista, como la extensién de la solvabilizacién de la demanda directa al
usuario final.

‘ Den.tfo de este contexto, un reto importante se sitda en el plano del disefio.
articulacién y desarrollo de nuevas e imaginativas formas de accién publica, las cuales
han de facilitar la participacién e implicacién de |a Economia Socialp han :ie ermitir
tant.o la n.1utua complementariedad como la autonomia del Sector e: lugar d: tender
hacia su 1r}strumentalizaci611, que a la postre redundarfa en su desnat galizacién. Se
torna cru<':1al la necesidad de determinados mecanismos de articul a_L}r de una real
colaerac16n entre el Sector Publico y la Economia Social de carzizltle?igo?ﬂa dor, donde
se definan claramente las competencias y funciones ﬁnanézieras que elim?ne los ’efectos
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perversps c.1EJe la lgcertndumbre financiera tiende a generar en el Sector. Una
operativizacion efectiva de esta colaboracién tenderfa a soslayar una de sus riesgos mds

rele.v;mtes que estribaria en la desresponsabilizacién pablica en materia de bienestar
social.

Un iltimo reto para el Sector de Economia Social se encuentra en la articulacién
entre los colectivos de profesionales y de voluntarios en el seno mismo del Sector, reto
que en la actualidad tiende a generar numerosos problemas como el de difuminar las
frontferas entre ambos, con una alta precarizacién del empleo remunerado. Se trata de un
reto interno al propio Sector para que a través del ejercicio de la voz frente al Sector
Pdblico sean confeccionadas normativas adecuadas que racionalicen el Sector, o incluso
segmenten la implicacién de las propias entidades en el 4mbito de los servicios sociales.
En este sentido un paso relevante lo constituye el novisimo Convenio Colectivo para las
empresas que tengan adjudicada con alguna Administracién Piblica, la gestién de
residencias, materno-infantiles y servicio de ayuda a domicilio de titularidad publica en
la Comunidad Valenciana aprobado con entrada en vigor el 1 de enero de 1997 y vélido
hasta el 31 de diciembre de 1998.

La efectiva consolidacién y expansién de la Economia Social debe plantearse en un
escenario favorable, en el que se combine un trato preferencial real a este sector en el
ambito de las contrataciones publicas, un trato fiscal favorable, una estabilizacion y
equilibrio en sus relaciones con el Sector Piblico bajo el trasfondo de una importante
regulacién publica, y el establecimiento de una serie de derechos laborales de los
trabajadores del Sector, como su colegiacion, el reconocimiento profesional y el
establecimiento de convenios colectivos.



